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El derecho humano de las personas mayores
a una vida familiar sin violencia

Aida Kemelmajer de Carlucci

Académica titular de la Academia Nacional de Derecho de Buenos Aires.

violencia familiar contra las personas adultas. — VIII. Para seguir pensando.

Ser viejo y vivir con dignidad, libre de cual-
quier forma de abuso o violencia, debe ser una
meta comun para todas las sociedades del si-
glo XXI. Todo empieza con el respeto. El respe-
to vale mds que la comida o la bebida” (*)

l. Preliminares (**)
L1. Un mensaje desde el arte

En su famosa obra “Papa Goriot’, Balzac
pinta magnificamente la violencia psicolégi-
ca, simbdlica y econémica causada por dos
hijas a un padre. Goriot es un hombre viudo
de maés de 60 anos, padre de dos hijas casa-
das con un barén y un conde de la alta socie-
dad parisina. Sacrificado y entregado tinica-
mente a los caprichos de sus hijas, entregé
todo su capital para sus dotes y se redujo a la
soledad y miseria. Hombre bueno y honra-
do. Vivia junto a otros inquilinos en la pen-
sién Vauquer, donde residia por haber ven-
dido sus propiedades; las hijas recibieron de
su padre importantes sumas, siendo esa la
razén por la cual él se encuentra en una si-
tuacién econémica tan fragil. Pese a esa gran
ayuda, las hijas van a la pensién solo para
pedirle mas dinero. En determinado mo-
mento, Goriot cae victima de una apoplejia.
A partir de alli, su estado empeora. Ningu-
na de las hijas visita a su padre agonizante;
cuando muere, mandan al entierro el coche
vacio, ya que ninguna va adentro (1).

El mensaje de la obra es tan profundo que
me libera de dar explicaciones.

Especial para La Ley. Derechos reservados (Ley 11.723)

(*) Informe Voces Ausentes en chrome-extension://
efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://fiapam.
org/wp-content/uploads/2013/04/Voces-ausentes.pdf.
Informe “Voces Ausentes”.

(**) Comunicacién de la académica en la Academia
Nacional de Derechoy Ciencias Sociales de Buenos Aires,
en la sesion privada del 8 de agosto de 2024.

(1) Resumen extraido de Wikipedia; una magnifica
introduccién a la obra de Balzac, de la mano de Mario
Vargas Llosa, puede escucharse en https://www.memo.
com.ar/economia/fecoagro-brasil/?utm_source=-
V%EDncolo%20CMS&utm_medium=Newsletter, con-
sultado el 11/04/2024.

(2) Avia de €j., para la situacion en América Latina ver
DIAZ-TENDERO BOLLAIN, Aida, “Derechos humanos de
las personas mayores”, Ed. Universidad Autonoma de
México, México, 2019, p. 19.

(3) MERCAT-BRUNS, Marie, “Vieillissement et Droit
a la lumiére du droit francais et du droit américain”, Ed.
LGDJ, 2001, Paris, n21, p. 9.
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1.2. Un fendmeno social no discutido: el en-
vejecimiento poblacional

El envejecimiento de las poblaciones es
un fenémeno social evidente (2).

Solo los lideres politicos con gran sensibi-
lidad social lo advierten; asi, por ej., en los
anos sesenta del siglo XX, John E Kennedy
fue ampliamente apoyado en su campafa
electoral por los jubilados, creando luego,
durante su gobierno, el primer servicio pu-
blico que se encargé de las personas mayo-
res, debiéndose esperar hasta la presidencia
de Lyndon B. Johnson parala sancién de una
ley nacional que regulé un seguro de vida
para esas personas (3).

El siglo XXI ha sido denominado el “si-
glo del envejecimiento demogrdfico”. El
tema afecta a todo el mundo y se trata de
un envejecimiento generalizado, sin pre-
cedentes en la historia de la humanidad.
Se habla de la “revolucién blanca’, de la
“revolucion de las canas’, de “la madurez
de la humanidad’, etc., frases que no son
retdricas, sino que tienen bases estadisti-
cas inequivocas.

Un ejemplo trdgico es esta noticia: “Un
fabricante japonés de panales anunci6é que
dejara de producir panales para bebés y se
centrara en el mercado de adultos. Las ven-
tas de panales para adultos han superado a
las de bebés en el pais durante més de una
década” (4).

(4) https://www.bbc.com/mundo/articles/c72d5n-
y6kwlo#:~:text=Las%20ventas%20de%20pa%C3%-
Blales%20para,Jap%C3%B3n%20desde%20el%20
siglo%20XIX.

(5) Las dimensiones del envejecimiento y los derechos de
las personas mayores en América Latina y el Caribe. Tex-
tos seleccionados 2009-2020 en https://www.cepal.org/
es/publicaciones/46730-dimensiones-envejecimien-
to-derechos-personas-mayores-america-latina-caribe;
Envejecimiento en América Latina y el Caribe. Inclusion y
derechos de las personas mayores Informe de América La-
tina y el Caribe para el cuarto examen y evaluacion del Plan
de Accion Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento,
LC/CRE.5/3), Santiago, 2022, https://www.cepal.org/
es/publicaciones/48567-envejecimiento-america-lati-
na-caribe-inclusion-derechos-personas-mayores.

(6) Informe CIDH, Derechos humanos de las personas
mayores y sistemas nacionales de proteccion en las Amé-
ricas, 31/12/2022.

(7) Datos proporcionados por DI TULLIO BUDASSI,
Rosana G., “Derecho de comunicacion entre abuela/os

La CEPAL viene realizando importan-
tes investigaciones sobre la cuestion en
América Latina y el Caribe (5). Segin da-
tos de ese organismo, en 2022, viven en la
region 88,6 millones de personas mayores
de 60 anos, que representan el 13,4% de
la poblacién total, proporcién que llegara
al 16,5% en 2030. Asimismo, la esperanza
de vida para ambos sexos ha aumentado
de 48,6 anos en 1950 a 75,1 anos en 2019.
Pese al retroceso de 2,9 afos en 2021 res-
pecto de 2019 por el impacto de la pan-
demia de la enfermedad por coronavirus
(COVID-19), se espera que la esperanza de
vida contintie aumentando en el futuro y
llegue a 77,2 afios en 2030.

La Comision Interamericana de Derechos
Humanos muestra datos semejantes (6).

En la Argentina, los estudios realizados
por el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INDEC) indican que nuestro pais
ha experimentado un considerable aumento
en la expectativa de vida. En 2010 el censo
nacional arrojé como resultado un indice de
envejecimiento de 40,2 por ciento, represen-
tando el grupo etario de 65 afios o més, un
10,2 por ciento del total de la poblacién (7).

L.3. Una consecuencia del envejecimiento
de las poblaciones. La discriminacion

El fenémeno descripto en el punto ante-
rior ha traido serias consecuencias a nivel de
igualdad en el ejercicio de los derechos.

y nieta/os y otras personas significativas. analisis des-
de la 6ptica del derecho de la vejez”, en FERNANDEZ,
Silvia E. (directora), “Tratado de derechos de nifias,
nifios y adolescentes”, 2 edicién actualizada y am-
pliada, T. Il, ps. 279/311. Compulsar también DE AN-
CHORENA, Norberto F. y otra, “Adultos mayores, el
grupo vulnerable que debe ser visibilizado”, Cita: RC
D1021/2018.
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¢Cudles son los 5 puntos principales de esta
doctrina?

1. Vivir con dignidad y libre de cualquier
forma de abuso o violencia debe ser una
meta comun para todas las sociedades del
siglo XXI. El envejecimiento de la poblacién
es un fenémeno social evidente que requiere
una respuesta adecuada de los lideres politi-
cos y la sociedad.

2. El envejecimiento trae consigo discrimi-
nacion en el gjercicio de los derechos, lo que
se refleja en la menor productividad y mayo-
res gastos asociados a las personas mayores.

3. Varios instrumentos internacionales pro-
tegen los derechos de las personas mayores,
como el Plan de Accién Internacional de Vie-
na, los Principios en favor de las personas de
edad de las Naciones Unidas y la Convencién
Interamericana sobre la Proteccion de los De-
rechos Humanos de las Personas Mayores.

4. Se alerta sobre la violencia que sufren
las personas mayores en entornos familiares
e institucionales, destacando la necesidad de
medidas legislativas y administrativas para
prevenir y erradicar estos actos. Las mujeres
mayores enfrentan una doble discriminacion
por su edad y género, lo que agrava su situa-
cién de vulnerabilidad y las expone a diversas
formas de violencia.

5. El acceso a la justicia para las personas
mayores es fundamental, pero enfrenta mul-
tiples dificultades, que incluyen el temor a de-
nunciar y la lentitud de los procesos judicia-

El deber de prevencion en materia de riesqos de trabajo

Algunas consideraciones y estrategias procesales

Matias H. Diplotti
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les. Se analizan diversas decisiones judiciales
relacionadas con la violencia familiar contra
personas mayores, destacando la importan-
cia de proteger sus derechos y garantizar su
bienestar.

{Cual es el tema juridico debatido?

El derecho de las personas mayores a vivir
una vida familiar sin violencia, destacando la
importancia del respeto y la dignidad en la
vejez. Se analiza la violencia contra las per-
sonas mayores en el dmbito familiar y la res-
puesta del derecho internacional y nacional a
esta problematica.

¢Doénde encontrar mas informacion en linea
sobre el tema?

Convencion Interamericana sobre la Protec-
cion de los Derechos Humanos de las Perso-

nas Mayores

El objeto de la Convencién es promover,
proteger y asegurar el reconocimiento y el
pleno goce y ejercicio, en condiciones de
igualdad, de todos los derechos humanos y li-
bertades fundamentales de la persona mayor.

Normativa relevante para la proteccion de los
derechos de las personas mayores. Recursos y
practicas de la UFI-PAMI en el proceso penal

Libro de la Unidad Fiscal para la Investiga-
cién de delitos cometidos en el dambito de
actuacion del Instituto Nacional de Servicios
Sociales para Jubilados y Pensionados.

A principios de 2020, la asociacion HelpA-
ge International Espafna presenté un docu-
mento titulado La discriminacion por razén
de edad en Espana, cuyo objetivo es llamar
la atencion sobre las discriminaciones que
sufren las personas mayores y las dificulta-
des para que sean eficaces los derechos hu-
manos de los que son titulares (8). Se repiten
frases como estas: generan menos producti-
vidad, més gastos y, para colmo, son un ins-
trumento de privaciéon de empleos de perso-
nas que serfan mas ttiles al mercado.

La tecnologia, aunque resulta un instru-
mento que sirve para superar varias causas

(8) https://www.helpage.es/acto-de-presenta-
cion-del-documento-de-helpage-espana-la-discrimi-
nacion-por-razon-de-edad-en-espana-con-conclu-
siones-y-recomendaciones-para-el-contexto-espa-
nol-con-un-enfoque-basado-en-derechos/.

(9) ROMERO, Maria Andrea, “Impacto de la tecnologia
en la proteccion de los derechos de los adultos mayores”,
El Derecho - Derecho, Innovacién & Desarrollo Susten-
table, Nimero 6 - abril 2022, 07/04/2022; BESSONE,
Nancy M., “La necesaria proteccién de la dignidad y au-
tonomia de las personas adultas frente a los avances tec-
nolégicos”, TR LALEY AR/DOC/231/2023.

(10) CREMADES GARCIA. Purificacion, “El cuidado y
asistencia de personas mayores como obligacion fami-
liar y como responsabilidad publica”, Actualidad Juridica
Iberoamericana N2 20 bis, junio 2024, ISSN: 2386-4567,
pp. 386-417.

(11) Ver origenes de esta recomendacién en ME-
YER-HEINE, Anne, “Droit européen et dignité des séniors
en Age (s) et Droit (s) de la minorité a la vieillesse au mi-
roir du droit”, U'Institut Universitaire Varenne, Paris, 2016,
p.191.

(12) MEDINA, Graciela, “Adulto mayor en la jurispru-
dencia de la Corte Interamericana de Derechos Huma-
nos”, en Academia Nacional de Derecho de Buenos Aires,
Estudios sobre la persona humana. Homenaje a Guillermo
A. Borda, Bs. As., 2024, p. 537y ss. Para los casos comen-
tados por la autora ver también MORAY, Liliana, La ve-
jez como asunto de los derechos humanos en el mundo del
trabajo —edadismo laboral— los nuevos estdndares de la
Corte Interamericana de Derechos Humanos: El caso: “Pro-
fesores de Chaiiaral y otras Municipalidades vs. con Chile",
MJ-DOC-17711-AR||MJD17711; ARGENTIERI, Constanza,

de discriminacién, puede ser un nuevo ge-
nerador de grietas entre generaciones (9).

De cualquier modo, quizas pueda decirse
que no ha “nada nuevo bajo el sol” Recuér-
dese que el art. 32 de laley 817 de 1876 sobre
inmigracién y colonizacién (denominada
Ley Avellaneda) prohibia expresamente a
los capitanes de buque transportar personas
mayores de 60 anos en calidad de inmigran-
tes, a no ser que se tratara de jefes de familia.

1.4. El derecho internacional de los dere-
chos humanos y los derechos de las personas
mayores

El derecho internacional de los derechos
humanos no puede ignorar esa realidad; en
este sentido, hace tiempo viene ocupandose
de las llamadas personas mayores.

Por ej,,

— El Plan de Accién Internacional de Vie-
na sobre el envejecimiento de 1982, fue el
resultado de la Asamblea Mundial llamada
originariamente “sobre las personas de edad’,
después “sobre el envejecimiento’, respalda-
do por la Asamblea General de las Naciones
Unidas, constituyéndose en el primer instru-
mento internacional que sento las bases para
la formulacion de politicas y programas sobre
envejecimiento. Ese Plan establecié pautas
que reflejan su tiempo y los deseos de cam-
bio; llama la atencién sobre el aislamiento
que provocan las internaciones innecesarias;
la necesidad de considerar la vivienda algo
mas que un albergue” y que las personas pue-
dan seguir viviendo, “si asi lo desean, en un
ambiente que les resulte familiar”.

— Los Principios de las Naciones Unidas
en favor de las personas de edad fueron
adoptados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas el 16 de diciembre de 1991
por Resoluciéon 46/91. Contempla cinco
principios (a) Independencia; (b) Partici-
pacidn; (c) Cuidados; (d) Autorrealizacidn;
(e) Dignidad (10).

— Mas cercano en el tiempo, la Reco-
mendacién del Comité de Ministros sobre
la Promoci6n de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores en Europa aprobada el
19/02/2014 (Recomendacién CM/Rec2014),
ademds de enumerar derechos, incluye en
cada uno de ellos, las buenas practicas que
para hacerlos efectivos han llevado adelante

“El Sistema Interamericano de Derechos Humanosy su
papel en la proteccion de los derechos de las personas
mayores”, en HUENCHUAN S. (ed.), Visién multidiscipli-
naria de los derechos humanos de las personas mayores,
México, Comision Econémica para América Latinay el
Caribe, (CEPAL), 2022, p. 251.

(13) EL Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de
la Nacion la publicé en una versidn de lectura facil e ilus-
trada en 2018. https://www.argentina.gob.ar/sites/de-
fault/files/convencion-interamericana-personas-mayo-
res_lectura-facil_1.pdf.

(14) CS, 30/04/2020, Fallos 343-264.

(15) “Legislar y promover medidas de accidn positiva
que garanticen la igualdad real de oportunidades y de
trato, y el pleno goce y ejercicio de los derechos recono-
cidos por esta Constitucion y por los tratados internacio-
nales vigentes sobre derechos humanos, en particular
respecto de los nifios, las mujeres, los ancianosy las per-
sonas con discapacidad”.

(16) CS, 7/12/2021, Fallos: 344:3567, entre otros. RO-
DRIGUEZ, Victor H., “Los adultos mayores y la capaci-
dad de testar”, Microjuris; MARCHIARO, Enrique J.; “La
Convencion Interamericana sobre Adultos Mayores y el
derecho municipal argentino”, 16-jun-2017, Microjuris;
AMARO, Sebastian, “Aportes para un acercamiento a
la Convencién Interamericana sobre la Proteccién de
los Derechos Humanos de las Personas Mayores”, RC D
1647/2017; JALIL, Julian Emil, “Responsabilidad civil por
dafos sufridos por los ancianos dentro de los geriatri-
cos”, RCyS, 2021-11I, 48, TR LALEY AR/DOC/1073/2021;
MARTIN, Juan, “La Convencién Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas
Mayoresy el desafio de construir una sociedad para todas

los diversos paises europeos, indicando con-
cretamente los programas especificos (11).

— En América, en febrero del afio 2019, la
Comision Interamericana de Derechos Hu-
manos (en adelante, CIDH) creé la Relato-
ria tematica de los derechos de las personas
adultas mayores (12). El informe Derechos
humanos de las personas mayores y sistemas
nacionales de proteccion en las Ameéricas,
de 31/12/2022, recuerda la Declaracién de
Brasilia que reafirma el compromiso de los
Estados de erradicar la discriminacién y vio-
lencia ejercida en contra de las personas ma-
yores, instando a incorporar la perspectiva
de género en las politicas y programas para
esta poblacion.

— Por su parte, la Carta de San José sobre
los derechos de las personas mayores de
América Latinay el Caribe insta a los Estados
a adoptar medidas que garanticen a las per-
sonas mayores un trato diferenciado y pre-
ferencial en todos los ambitos y a prohibir
todos los tipos de discriminacion en su con-
tra, con especial énfasis en la discriminacion
basada en el género.

— Un documento trascendente es la Con-
vencion Interamericana sobre la Proteccién
de los Derechos Humanos de las Personas
Mayores (de ahora en adelante CIPDHPM),
adoptada por la Organizacién de Estados
Americanos durante la 452 Asamblea Ge-
neral de la OEA, el 15 de junio de 2015. Este
importante instrumento reconoce expresa-
mente entre sus fuentes: los Principios de las
Naciones Unidas en favor de las Personas de
Edad (1991); la Proclamacidn sobre el Enve-
jecimiento (1992); la Declaracién Politica y
el Plan de Accién Internacional de Madrid
sobre el Envejecimiento (2002); la Estrategia
Regional de implementacién para América
Latina y el Caribe del Plan de Accién Inter-
nacional de Madrid sobre el Envejecimiento
(2003); la Declaracién de Brasilia (2007), el
Plan de Accién de la Organizacion Paname-
ricana de la Salud sobre la salud de las per-
sonas mayores, incluido el envejecimiento
activo y saludable (2009), la Declaracién de
Compromiso de Puerto Espafia (2009) y la
Carta de San José sobre los derechos de las
personas mayores de América Latina y el Ca-
ribe (2012), etc.

La CIPDHPM se incorpord al ordenamiento
juridico argentino mediante ley 27.360 e in-
cluso adquirié jerarquia constitucional en

las edades”, Rubinzal Culzoni.

(17) SAMSON, Mélanie - BELANGER, Catheryne, “Le
dialogue du droit civil et des droits de la personne au
Québec: l'exemple de la protection juridique des person-
nes ainées”, Rev. de Droits de ’'homme, 14 | 2018.

(18) Ministerio Publico Fiscal, Acceso a la Justicia para
los Adultos Mayores. chrome-extension: //efaidnbm-
nnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.mpf.gob.ar/
ufipami/files/2021/06/Acceso-Justicia_AdultosMayo-
res-1.pdf.

(19) ALBANESE, Susana, “Las personas mayores y el
proyecto de vida”, en CAMARILLO GOVEA, Laura Alicia -
ROUSSET SIRI, Andrés Javier (Coordinadores) Proteger y
reparar: Aportes de la jurisdiccion interamericana, Univer-
sidad autonoma de Baja California, 2021, ps. 51/71.

(20) Ver, entre otros, ademas de los citados en las no-
tas sucesivas, BOURASSAIN, Manuella et autre, “Les
droits des grands-parents- Une autre dépendance?”,
Paris, Dalloz, 2012; LACOUR, Clémence, “Vieillesse
et vulnérabilité”, Marseille, ed. Presses Universitaire
d’Aix-Marseille, 2007; MERCAT-BRUNS, Marie, “Viei-
llissement et Droit a la lumiére du droit francais et du
droit américain”, LGDJ, Paris, 2001; LASARTE, Carlos,
(director) “La proteccién de las personas mayores”, Tec-
nos, Madrid, 2007; DABOVE, M. |., “Derecho de la Vejez:
fundamentosy alcance”, Astrea, Buenos Aires; DABOVE.
M. I. - PRONUTTO LABORDE, A., (directores) “Derecho
de la ancianidad. Perspectiva interdisciplinaria”, Ed. Ju-
ris, Rosario, 2006; DABOVE, M. |., (directora) “Derechos
humanos de las personas mayores. Acceso a la Justicia
y proteccion internacional”, Ed. Astrea, Bs. As., 2017, 22
ed.; DABOVE, Maria Isolina; “Autonomia y vulnerabili-
dad en la vejez: respuestas judiciales emblematicas”,

noviembre de 2022, por ley 27.770 (13). Es ver-
dad que con anterioridad, a partir de 1994, la
reforma constitucional acentu6 el deber de
brindar respuestas especiales y diferencia-
das para los sectores vulnerables (14), entre
los que se encuentran las personas mayores
[ancianos, segun el art. 75 inc. 23 (15)], pero
la ley consagro esos derechos de forma inte-
gral y especifica; la discriminacién por edad
pasé de ser una categoria de discriminacién
explicita que debe ser considerada cuando se
analizan las practicas, actos, normas u omi-
siones del Estado. En este sentido, la ley fue
un paso muy importante para la visibilizacion
del colectivo.

La CIPDHPM es citada por la jurispruden-
cia y la doctrina en forma reiterada (16). Sin
embargo, la sola mencién no alcanza; por
unlado, como se afirma en Canad4, requiere
una interpretacion ala vez “liberal’, “genero-
sa, “contextual’; “evolutiva” y “teleoldgica”
de manera de realizar los objetivos genera-
les que ella presupone y los fines especificos
de sus disposiciones especificas (17). Por el
otro, se necesita su aplicacion efectiva'y para
alcanzar este objetivo se requieren politicas
publicas y concientizacién de la sociedad en
general (18). A estos fines, recuérdese que
el articulo 36 de la Convencién reconoce
la competencia de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos (en adelante Corte
IDH), por lo que su texto debe interpretarse
y aplicase conforme la jurisprudencia del tri-
bunal interamericano (19).

Frente a este arsenal normativo, incluido
el “soft law’, no debe extrafnar la importan-
te bibliografia existente; libros completos y
cientos de articulos monogréficos se han pu-
blicado de este y otro lado del Atlantico (20).
Por mi parte, me he referido tangencialmen-
te al tema de las personas adultas en un ar-
ticulo escrito hace casi veinte anos (21); lo
que expongo ahora debe considerarse conti-
nuacion de lo dicho antes, a cuya bibliogra-
fia me remito.

L5. De la negacion de derechos a las accio-
nes positivas

La visualizacién de la desigualdad social
hallevado a la convalidacién de las acciones
positivas a favor de las personas mayores en
distintos A&mbitos (22).

En la Argentina, ademas del art. 75 inc. 23
de la CN, tienen base normativa convencio-

Universidad Externado de Colombia, Revista de Derecho
Privado, Bogot3, 1-2018; ps, 53-85: GROSMAN, Cecilia
(directora), “Los adultos mayores y la efectividad de sus
derechos. Nuevas realidades en el Derecho de Familia”,
Rubinzal Culzoni, Bs. As., 2015; MORELLO, Augusto,
“Las edades de la persona en el cambiante mundo del
Derecho”, Hammurabi, Buenos Aires, 2003; DIAZ-TEN-
DERO BOLLAIN, Aida, “Derechos humanos de las perso-
nas mayores”, Universidad Auténoma de México, 2019;
DIAZ-TENDERO BOLLAIN, Aida (coordinadora), “Ma-
nual para juzgar casos de personas mayores”, Ed. Su-
prema Corte de Justicia de la Nacion, México, 2022; NO-
VELLI, Mariano, “Los derechos constitucionales de los
ancianos en la Argentina”, Ed. Dunken, Bs. As., 2006;
La Revista de Derecho de familia, editada por Abeledo
Perrot, dedico el n? 40 correspondiente a julio y agos-
to de 2008 al Derecho de Familia y mayores expectati-
vas de vida; PAREDES, Juliana, “Miradas sobre el dere-
cho de la vejez”, 31/10/2021, Cita: MJ-DOC-16228-AR |
MJD16228.

(21) “Las personas ancianas en la jurisprudencia ar-
gentina. jHacia un derecho de la ancianidad?”, en AA.
VV. (KEMELMAJER de CARLUCCI, Aida - PEREZ GA-
LLARDO, Leonardo - coordinadores). “Nuevos perfiles
del derecho de familia, Homenaje a Olga Mesa Castillo”,
Rubinzal Culzoni, Santa Fe, 2006, p. 633; en Revista
Chilena de Derecho, Vol. 33, N2 1, p. 37, 2006; y en “El
nuevo derecho de familia”, Universidad Javeriana, Bo-
gota, p. 195.

(22) Me he referido a las acciones positivas en “Las
acciones positivas en la Reforma Constitucional (art. 75
inc. 23 CN)”, en La incidencia de la Reforma Constitucio-
nal en las distintas ramas del derecho, publicacion de


https://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados_multilaterales_interamericanos_a-70_derechos_humanos_personas_mayores.pdf
https://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados_multilaterales_interamericanos_a-70_derechos_humanos_personas_mayores.pdf
https://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados_multilaterales_interamericanos_a-70_derechos_humanos_personas_mayores.pdf
https://www.mpf.gob.ar/ufipami/files/2020/10/Normativa-relevante-para-la-protecci%C3%B3n-de-los-derechos-de-las-personas-mayores.pdf
https://www.mpf.gob.ar/ufipami/files/2020/10/Normativa-relevante-para-la-protecci%C3%B3n-de-los-derechos-de-las-personas-mayores.pdf
https://www.mpf.gob.ar/ufipami/files/2020/10/Normativa-relevante-para-la-protecci%C3%B3n-de-los-derechos-de-las-personas-mayores.pdf

nal en el art. 4 inc. b) de la CIPDHPM que en-
tre las obligaciones de los Estado menciona:

“Adoptaran las medidas afirmativas y
realizaran los ajustes razonables que sean
necesarios para el ejercicio de los derechos
establecidos en la presente Convencién y
se abstendran de adoptar cualquier medida
legislativa que sea incompatible con la mis-
ma. No se consideraran discriminatorias,
en virtud de la presente Convencién, las
medidas afirmativas y ajustes razonables
que sean necesarios para acelerar o lograr
la igualdad de hecho de la persona mayor,
asi como para asegurar su plena integra-
cion social, econémica, educacional, po-
litica y cultural. Tales medidas afirmativas
no deberdn conducir al mantenimiento de
derechos separados para grupos distintos
y no deberan perpetuarse mas alld de un
periodo razonable o después de alcanzado
dicho objetivo”

Sobre la base de esta norma, en la Argen-
tina, con el fin de dar una soluciéon rdpida al
caso, un juez correntino de primera instan-
cia tramité un juicio de escrituraciéon peti-
cionado por una mujer de 81 anos a través
del procedimiento monitorio (23).

En Europa, cabe recordar que la Grande
Chambre del TEDH, en affaire Khamtokhu
et Aksenchik c. Russie (Requétes nos 60367/08
et 961/11) el 24/1/2017 declar6 que las nor-
mas penales que impiden la prisién perpe-
tua de las personas mayores de 65 anos no
violan el principio de igualdad respecto de
quienes han cometido un delito entre los 18
y 65 anos (24).

Aunque de modo indirecto, el TEDH ac-
tu6 del mismo modo que en las acciones
positivas en Affaire Heinisch c. Allemag-
ne, Req. 28274/08, § 66-70, el 21/10/2011.
En el caso, la denunciante, una enferme-
ra que trabajaba en un geridtrico, inicié
una acciéon penal contra su empleador;
le imputaba que por la falta de personal,
de medidas y cuidados suficientes, no
cumplia con las precisiones de la publi-
cidad y ponia en riesgo la vida de los pa-
cientes. Dada la denuncia, fue despedida.
El TEDH afirmé que, sin duda alguna, la
informacién dada por la enfermera so-
bre las carencias sufridas por personas
mayores era de interés general y de suma
importancia en una sociedad democrati-
ca, por lo que el despido configuré una
sancién desproporcionada en el conflicto
entre la necesidad de mantener la repu-
tacién del empleador y la de proteger la
libertad de expresioén.

Il. La violencia contra las personas mayores
y la reaccion del Derecho Internacional de
los derechos humanos

Los documentos citados en los puntos
anteriores y muchos otros alertan sobre la
violencia que sufren las personas mayores,
vulnerables al abuso fisico, emocional, fi-
nanciero, psicolédgico, situaciones que pue-
den ocurrir tanto en instituciones como en
entornos familiares.

Em este sentido, “la palabra viejisimo
(ageism), definida como el conjunto de
prejuicios, estereotipos y discriminacio-
nes que se aplican a los adultos mayores
exclusivamente en funciéon de su edad,
muestra la existencia de distintas formas

Academia Nacional de Derecho de Buenos Aires, Se-
rie ll, Obras, N2 27,1998, p. 81; “Las acciones positivas”,
en revista Jueces para la Democracia, Madrid, N2 41, julio
2001, p. 49y Revista de Derecho. Direccion General de la
Mujer. Secretaria de Promocidn Social, Ciudad de Bue-
nos Aires, Volumen 1, 2001, p. 19; Plenario. Edicién elec-
trénica www.aaba.org.ar; abril 2001; “Bioética, Mujer y
acciones positivas”, en Sobre Bioética y Género (Coord.,
Maria Casado y Albert Royes), Civitas y Thomson Reu-
ters, Madrid, 2012, ps. 63/78; “Las acciones positivas a
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de violencias, especialmente en el &mbito
institucional” (25).

La magnitud del fenémeno llevé a que,
en 2006, las Naciones Unidas fijaran el 14
de junio como el Dia Mundial de Toma de
Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez.
Desde entonces, ese dia, el mundo expresa
su rechazo a los malos tratos infligidos a es-
tas personas y, de este modo, promueve el
reconocimiento de la dignidad y de su dere-
cho a vivir sin miedo ni violencia (26).

Por su parte, la Red internacional para
la prevencion del maltrato en el anciano
(INPEA) con el apoyo de la Organizaciéon
Mundial de la Salud, hizo publico el informe
“Voces ausentes” (27) que se ha convertido
en un referente para la puesta en marcha de
procesos de investigacién en muchos paises
del mundo (28).

La Recomendacion CM/2014 del Comité
de Ministros de Europa, antes citada, en el
parégrafo 16 relativo a la violencia dice:

“Los Estados miembros deben proteger a
las personas mayores de la violencia, el abu-
so y la negligencia, deliberada o no. Dicha
proteccién debe garantizarse independien-
temente de silos hechos ocurren en el hogar,
en el seno de una institucién o en cualquier
otro lugar”.

Respecto a las buenas practicas informa:

“En Austria se organizan talleres para lo-
grar una especializacion a nivel regional en
asesoramiento a las personas mayores en
casos de violencia y para establecer una red
regional de puntos de contacto de aseso-
ramiento que conecte los servicios compe-
tentes, las residencias y el personal médico
para prestar ayuda a las victimas. Bélgica,
Reptblica Checa, Finlandia y Francia pro-
porcionan lineas telefénicas de ayuda para
denunciar casos de abusos. Los equipos de
asistencia local realizan visitas a domicilio
proponen soluciones para mejorar la si-
tuacion de las personas mayores y ofrecen
asesoramiento y formacién de manera gra-
tuita. En la Republica Checa, el nuevo Plan
de Accién Nacional que promueve el enve-
jecimiento positivo (2013-2017) prevé medi-
das para apoyar a las personas mayores en
caso de abuso o negligencia mediante ayuda
psicolégica, juridica y social y material edu-
cativo, ademas de formacion de profesiona-
les para la prevencién y el reconocimiento
de los abusos. Finlandia ha adoptado un
plan de accion para reducir la violencia con-
tra las mujeres (2010-2015) que también
contempla medidas para las personas ma-
yores. Ademas, la Asociacion Finlandesa de
Refugio para la Tercera Edad tiene por obje-
to prevenir la violencia contra las personas
mayores y despertar conciencia ofreciendo,
por ejemplo, lineas telefénicas de ayuda y
proporcionando otras formas de asistencia.
Francia formé en enero de 2013 un comité
nacional para el buen trato y los derechos de
las personas mayores y las personas con dis-
capacidad para luchar contra el maltrato fisi-
co y promover sus derechos basicos. Alema-
nia cre6 el programa ‘Proteger a los mayores,
que ayuda a maximizar la seguridad de las
personas mayoresy aimplementar enfoques
preventivos (como refugios para mujeres y
centros de asesoramiento para las victimas
mayores y la concienciacién y formacion
de cuidadores a domicilio como forma de

favor de la mujer en la jurisprudencia del Tribunal de Jus-
ticia la Union Europea posterior al afio 2000 y su aporte
a laintegracion regional”, en JA, 2021-111-249/270.

(23) JCiv.y Com. N¢ 2, Goya, Corrientes; 04/05/2023.

(24) La sentencia también trata el tema de la igualdad
real respecto de las personas menores de 18 afios y de
mujeres embarazadas.

(25) Ministerio Publico Fiscal, Acceso a la Justicia para
los Adultos Mayores. chrome-extension://efaidnbmnn-
nibpcajpcglclefindmkaj/https://www.mpf.gob.ar/ufipa-
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prevencién). Un grupo interdisciplinario de
expertos ha desarrollado una guia para ayu-
dar a los profesionales médicos a detectar
homicidios o causas no naturales de muer-
te entre personas mayores. Las autoridades
alemanas han elaborado un folleto que in-
cluye informacién exhaustiva sobre el fraude
y el engaiio dirigido a las personas mayores.
Ademis, existen programas de formacién
para que el personal que trabaja en los ban-
cos aprenda a reconocer el fraude y las si-
tuaciones financieras criticas que afectan a
las personas mayores. En los Paises Bajos, la
provincia de Holanda Septentrional ha re-
dactado el proyecto de un protocolo que uti-
lizardn las personas que se relacionan con
personas mayores en el &mbito de la asisten-
cia a domicilio (por ejemplo, peluqueros),
para que puedan reconocer sintomas de
abuso dentro de los limites de sus respon-
sabilidades y para que actien poniéndose
en contacto con equipos de asistencia espe-
cificos. La ciudad de Réterdam ha desarro-
llado un cédigo de conducta para detectar y
denunciar casos de violencia doméstica. Los
profesionales sanitarios y de servicios para
personas mayores y los miembros de la po-
liciay de los servicios de emergencia reciben
formacién para reconocer los casos de abuso
y denunciarlos al Centro de Asesoramiento
y Apoyo para casos de Violencia Domésti-
ca. El Plan de Accién Nacional de Turquia
sobre el envejecimiento tiene por objetivo
proporcionar un mecanismo de denuncia y
formacidn profesional para las personas que
trabajan con personas mayores y ayudar asi
a detectar abusos y negligencias y a adoptar
medidas al respecto. Portugal ha puesto en
marcha un programa para mejorar la seguri-
dad de las personas mayores que viven solas
y aisladas, que la policia estd implementan-
do, por ejemplo, mediante la instalacién de
lineas telefénicas directas con las comisarias
en las viviendas de las personas mayores y
organizando visitas periddicas. En el Reino
Unido los empresarios y las organizaciones
de voluntariado tienen acceso a la informa-
cion sobre antecedentes penales de la perso-
na que se vaya a contratar para un trabajo de
atencion a personas mayores. También exis-
te una politica penal para delitos cometidos
contra personas mayores que permite reali-
zar un mejor seguimiento de dichos delitos.
Existen servicios de ayuda especiales para
las personas mayores (como la organiza-
cion Victim Support) que prestan asistencia
a las victimas mas mayores. El Proyecto eu-
ropeo ‘Breaking the taboo, cofinanciado por
la Comisién Europea y llevado a cabo por
socios procedentes de Austria, Finlandia,
Italia, Polonia y Alemania en colaboracién
con socios de Bélgica, Francia y Portugal
publicé un folleto sobre «Violencia contra
las mujeres mayores en las familias: reco-
nocer y actuar», destinado a la concien-
ciacién y orientacién de los miembros del
personal de las residencias y las organiza-
ciones de salud y servicios sociales”

La Declaraciéon de Toronto se proclama a
si misma como un llamado a la accion diri-
gido a la Prevencidn del Maltrato de las Per-
sonas Mayores. Destaca como puntos que
deben ser considerados: (i) La carencia de
marcos legales; (ii) La necesaria participa-
ciéon de multiples sectores de la sociedad;
(iii) E1 papel particularmente importante
de los trabajadores de la salud de atencién
primaria (iv) La educacién y diseminacién
de la informacién, tanto en el sector formal
(educacion a profesionales) como a través

mi/files/2021/06/Acceso-Justicia_AdultosMayores-1.pdf.

(26) MARTINEZ RAMIREZ, Fabiola, “Derecho a la se-
guridad y a una vida libre de violencia, y derecho a no ser
sometido a tortura ni a penas o tratos crueles, inhuma-
nos o degradantes”, en DIAZ-TENDERO BOLLAIN, Aida
(coordinadora), “Manual para juzgar casos de personas
mayores”, Suprema Corte de Justicia de la Nacion, Méxi-
co0,2022,p.255yss.

(27) EL documento sefiala que el punto de partida ini-
cial para desarrollar la estrategia global fue la puesta en

de los medios de comunicacién (combatir el
estigma, abordarlos tabtes y ayudar a elimi-
nar los estereotipos negativos sobre la vejez);
(v) La verificacién de que el maltrato a las
personas mayores es un problema universal.
Las investigaciones realizadas hasta ahora
demuestran su existencia, tanto en el mun-
do desarrollado como en los paises en desa-
rrollo; (vi) Las acciones u omisiones pueden
ser de varios tipos: fisico, psicolégico/emo-
cional, sexual, financiero o simplemente
reflejar un acto de negligencia intencional
o por omisién y se pueden dar en distintos
ambitos: intrafamiliar, social, institucional
y por supuesto en el marco de los procesos
judiciales.

La CIPDHPM, importante convencion
americana antes mencionada, contiene una
norma especifica y clarareferida al tema. Re-
sulta conveniente transcribir el texto:

Articulo 9. Derecho a la seguridad y a una
vida sin ninguin tipo de violencia

La persona mayor tiene derecho a la segu-
ridad y a una vida sin ningun tipo de violen-
cia, a recibir un trato digno y a ser respetada
y valorada, independientemente de la raza,
el color, el sexo, el idioma, la cultura, la re-
ligién, la opinién politica o de otra indole,
el origen social, nacional, étnico, indigena e
identidad cultural, la posicién socio-econo-
mica, discapacidad, la orientacion sexual, el
género, la identidad de género, su contribu-
cién econdémica o cualquier otra condicién.
La persona mayor tiene derecho a vivir una
vida sin ningun tipo de violencia y maltrato.
Para los efectos de esta Convencién, se en-
tendera por violencia contra la persona ma-
yor cualquier acciéon o conducta que cause
muerte, dano o sufrimiento fisico, sexual o
psicolégico a la persona mayor, tanto en el
4mbito publico como en el privado. Se en-
tenderd que la definicién de violencia contra
la persona mayor comprende, entre otros,
distintos tipos de abuso, incluso el financiero
y patrimonial, y maltrato fisico, sexual, psi-
coldgico, explotacién laboral, la expulsién
de su comunidad y toda forma de abandono
o negligencia que tenga lugar dentro o fue-
ra del &mbito familiar o unidad doméstica o
que sea perpetrado o tolerado por el Estado
o sus agentes dondequiera que ocurra.

Los Estados Parte se comprometen a:

a) Adoptar medidas legislativas, adminis-
trativas y de otra indole para prevenir, in-
vestigar, sancionar y erradicar los actos de
violencia contra la persona mayor, asi como
aquellas que propicien la reparacién de los
dafios ocasionados por estos actos.

b) Producir y divulgar informacién con el
objetivo de generar diagnésticos de riesgo
de posibles situaciones de violencia a fin de
desarrollar politicas de prevencion.

¢) Promover la creacién y el fortale-
cimiento de servicios de apoyo para atender
los casos de violencia, maltrato, abusos, ex-
plotacién y abandono de la persona mayor.
Fomentar el acceso de la persona mayor a
dichos servicios y a la informacién corres-
pondiente.

d) Establecer o fortalecer mecanismos de
prevencion de la violencia, en cualquiera
de sus manifestaciones, dentro de la fami-
lia, unidad doméstica, lugares donde recibe

marcha de un estudio en ocho paises: Argentina, Aus-
tria, Brasil, Canada, India, Kenya, Libano y Suecia. chro-
me-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/
https://fiapam.org/wp-content/uploads/2013/04/Vo-
ces-ausentes.pdf.

(28) A.V., “Analisis de la violencia familiar hacia el
adulto mayor”, DFyP, julio 2010, afio I, n2 6, p. 33. La la-
bor de la Red Internacional de Prevencién del Abuso y
Maltrato en la Vejez puede seguirse en Web site: www.
inpea.net.
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servicios de cuidado a largo plazo y en la so-
ciedad para la efectiva proteccién de los de-
rechos de la persona mayor.

e) Informar y sensibilizar a la sociedad en
su conjunto sobre las diversas formas de vio-
lencia contra la persona mayor y la manera
de identificarlas y prevenirlas.

f) Capacitar y sensibilizar a funcionarios
publicos, a los encargados de los servicios
sociales y de salud, al personal encargado de
la atencién y el cuidado de la persona ma-
yor en los servicios de cuidado a largo plazo
o servicios domiciliarios sobre las diversas
formas de violencia, a fin de brindarles un
trato digno y prevenir negligencia y acciones
o précticas de violencia y maltrato.

g) Desarrollar programas de capacitacion
dirigidos a los familiares y personas que
ejerzan tareas de cuidado domiciliario, a fin
de prevenir escenarios de violencia en el ho-
gar o unidad doméstica.

h) Promover mecanismos adecuados y
eficaces de denuncia en casos de violencia
contra la persona mayor, asi como reforzar
los mecanismos judiciales y administrativos
para la atencién de esos casos.

i) Promover activamente la eliminacién
de todas las practicas que generan violencia
y que afectan la dignidad e integridad de la
mujer mayor.

El continente africano también se ha invo-
lucrado; en 2016, se aprobd el Protocolo de
la Carta Africana de Derechos Humanos y de
los Pueblos sobre los Derechos de las Perso-
nas Mayores en Africa que se refiere expresa-
mente a la cuestiéon (29).

El derecho comparado interno muestra
leyes especificas. Asi, por ej., en Canada en
2017 se aprobé la Loi visant a lutter contre
la maltraitance envers les ainés et toute autre
personne majeure en situation de vulnérabi-
lité (Ley de lucha contra el maltrato de las
personas mayores y toda otra persona mayor
en situaciéon de vulnerabilidad) destinada
especialmente a los establecimientos que
reciben estas personas.

I1l. Personas a las que estas reflexiones van
destinadas. Especial situacion de la mujer
mayor

El art. 2 de la CIPDHPM define a la perso-
na mayor como «aquella de 60 anos o maés,
salvo que la ley interna determine una edad
base menor o mayor, siempre que esta no
sea superior a los 65 afos. Este concepto in-
cluye, entre otros, el de persona adulta ma-

”

yor’.

También define a la “Persona mayor que
recibe servicios de cuidado a largo plazo”
como “la que reside temporal o permanen-
temente en un establecimiento regulado sea
publico, privado o mixto, en el que recibe
servicios socio-sanitarios integrales de cali-
dad, incluidas las residencias de larga esta-

(29) DIAZ-TENDERO BOLLAIN, Aida, “Derechos hu-
manos de las personas mayores”, Universidad Auténoma
de México, 2019, p. 42.

(30) Ver datos proporcionados por DI TULLIO BUDAS-
Sl, Rosana G., “Derecho de comunicacion entre abuela/
osy nieta/os y otras personas significativas. analisis des-
de la 6ptica del derecho de la vejez”, en FERNANDEZ,
Silvia E. (directora), “Tratado de derechos de nifias, nifios
y adolescentes”, 22 edicion actualizada y ampliada, T. I,
ps. 279/311.

(31) DABOVE, Maria Isolina - URRUTIA, Marcela,
“Violencia, vejez y género. EL Acompafamiento Te-
lefénico: una estrategia posible de prevencién”, Rev.
Derecho y Ciencias Sociales, n? 12, Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales, Universidad Nacional de La Plata,
2015, p. 54.

(32) DABOVE, Maria Isolina - URRUTIA, Marcela,
“Violencia, vejez y género. EL Acompafamiento Telefoni-

dia, que brindan estos servicios de atencion
por tiempo prolongado a la persona mayor,
con dependencia moderada o severa que no
pueda recibir cuidados en su domicilio”.

Ahora bien, diversos documentos inter-
nacionales, con apoyo doctrinal, entre esas
personas atienden a la especial situacién de
la mujer, por las siguientes razones:

(i) La tendencia demogréfica tiene un
fuerte componente de género; una de las
caracteristicas de la poblaciéon de personas
mayores es la feminizacion causada por los
mayores niveles de sobremortalidad (30).

(ii) Una mayor esperanza de vida no im-
plica mayor calidad de vida. El rol de cuida-
dora tradicionalmente asignado a la mujer
se mantiene y perpetua en la vejez, y deriva
en una cantidad de situaciones en las que
una mujer mayor debe alternar funciones
de cuidados de nietos con la de sus propios
padres, suegros u otros parientes enfermos
o de edad avanzada. A la vez, es referente y
sostén de sus propios hijos ya adultos. En
suma, ‘estas mujeres soportan la responsa-
bilidad de mediar entre tres sistemas de re-
ferencia que le demandan diferentes roles y
funciones: la de sus padres, a quienes deben
cuidar; la de sus hijos, a quienes debe ayu-
dar y sostener, y la de sus nietos, a quienes
contribuye a educar y cuidar” (31).

(iii) “La violencia y el maltrato desatados
contra la anciana llegan por dos vias: por
mayor y por mujer. En general, comienza en
el nucleo familiar; no se respetan ni sus de-
seos, ni sus bienes, ni su tiempo libre; se abu-
sa de esa doble condicién. En otros casos, se
supone equivocadamente que ‘la vieja' no
puede decidir de sus bienes y de tiempo. En
algunos se vive de su jubilacidn, o en su casa
y se le dejan los nifios a cargo, como si esta
tarea fuera menor. La funcién de la abueli-
dad a tiempo completo es una sobrecarga
muy pesada, sienten obligacién de ejercerla
en términos no deseables, ni placenteros ya
que a sus nietos los deben educar, cuidar y
asistir, a esta tarea pareciera ser que es casi
imposible de renunciar. Se pierde el derecho
de elegir como transitar la abuelidad, ge-
nerando esta situaciéon angustia y un nuevo
modo de violencias invisibles [...]” (32).

(iv) Una gran variedad de situaciones pa-
san inadvertidas por haber sido naturaliza-
das, pero ponen en riesgo la salud psicofisica
de las mujeres mayores. De alli que las inves-
tigaciones estdn en constante revision (33).

Quizés el relato del demandado en una
sentencia mexicana ponga de relieve cémo
se naturaliza que compete a la mujer el
cuidado de toda persona que tenga alguna
necesidad dentro del grupo familiar. Véase:
en el marco de un divorcio sin expresion de
causa el marido se opuso a su tramitacion,
porque su conyuge era “quien le brindaba
apoyo y cuidado para realizar sus necesi-
dades esenciales” (invocaba una discapaci-
dad proveniente de habérsele amputado un
dedo de su pie derecho). Con posterioridad

co: una estrategia posible de prevencion”, Rev. Derecho y
Ciencias Sociales, n®12, Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales, Universidad Nacional de La Plata, 2015, p. 54.

(33) RAMOS BONILLA, Gabriela, “Una revisidn sis-
tematica de literatura sobre la violencia contra mujeres
mayores en América Latinay el Caribe: jse ha alcanza-
do una perspectiva interseccional?”. Rev. https://doi.
org/10.18800/anthropologica.202102.001.

(34) Debe entenderse que se refiere a personas con
discapacidad.

(35) Lo expuesto en el texto no implica desconocer ni
negar la lamentable discriminacion existente contra los
nifnos con discapacidad. Un caso terrible relata la sen-
tencia dictada por el TEDH en el caso “Affaire Bordevic
c. Croatie, (Requéte no 41526/10)", 24/07/2012. El tribu-
nal utiliza la expresion handicapophobe (discafobia) para
referirse a los hechos de odio realizado por otros adoles-
centes contra la victima, un nifio con discapacidad.

a la sentencia que decretd la disolucion del
vinculo matrimonial, el exesposo promovié
amparo por vulneracion de sus garantias de
audiencia, seguridad juridica y legalidad.
La Suprema Corte de Justicia, Primera Sala,
de México concedi6 el amparo para que la
autoridad responsable (Juez Familiar del
Estado de Nuevo Le6n) realice lo siguiente:
(i) deje firme la sentencia dictada en el pro-
cedimiento divorcio; fundé la decision en su
jurisprudencia en torno al divorcio sin ex-
presion de causa “como derecho que deriva
del derecho ala dignidad humana, que otor-
ga la posibilidad a toda persona de determi-
nar por si su proyecto de vida y constituye
la expresién juridica del principio liberal
de la autonomia de la persona”; (ii) orde-
ne la apertura de un incidente para citar al
amparado a una audiencia para escucharlo
respecto de sus necesidades de cuidado y “se
pronuncie sobre las medidas que se adopten
de manera provisional a su favor para salva-
guardar su derecho al cuidado, con perspec-
tiva de discapacidad y persona mayor, hasta
tanto se resuelvan las cuestiones inherentes
a la disolucion del vinculo matrimonial” Se
fund6 en que “la discapacidad, la mayor
edad y el género del excényuge debian ser
tenidos en consideracion; respetar su volun-
tad de recibir apoyos y adoptar los ajustes
necesarios” concluy6 que al momento de
resolver las cuestiones inherentes a la diso-
lucion del vinculo matrimonial debera ana-
lizarse la condicién de salud y dificultades
de movilidad y determinar si, por ejemplo,
es procedente una pensiéon compensatoria a
su favor, o si deben adoptarse otras medidas
para salvaguardar su subsistencia (SCJ, Pri-
mera Sala, México, 28/10/2023). Més all4 de
la respuesta judicial, el caso muestra cémo
una persona naturaliza que se puede pedir a
un juez que rechace el divorcio, porque es su
mujer quien lo cuida, y que el propio tribu-
nal, al fundar la necesidad de resolver sobre
los apoyos, mencione el género (masculino)
del excényuge.

(v) En suma, “no basta con legislaciones
supranacionales, nacionales y provinciales
de ultima generacién si a la hora de aplicar-
las se ignora la perspectiva de género como
una vulnerabilidad especifica (34).

Desde esa vision, el informe de la CIDH
Derechos humanos de las personas mayores
y sistemas nacionales de proteccion en las
Ameéricas, 31/12/2022, llama la atencién par-
ticular de los Estados de la regién a prevenir
y erradicar todas las formas de violencia y
discriminacién contra las mujeres mayores
alertando sobre las multiples formas de vio-
lencia y discriminacién que en razén de su
género se enfrentan a lo largo de sus vidas;
“una forma continuada de violencia y discri-
minacién que se inicia desde la nifiez conti-
nua en la adolescencia y en la etapa adulta,
y se exacerba durante la vejez como conse-
cuencia delainterseccionalidad conla edad.
A su vez, la misma se interrelaciona con las
afectaciones particulares que sufren las mu-
jeres indigenas, afrodescendientes, LGBTI,
personas privadas de libertad, migrantes o
personas con discapacidad. La situacion de

(36) Tratan la cuestion, entre muchos otros, LACOUR,
Clémence, “Vieillesse et vulnérabilité”, Presses Universi-
taire d'Aix-Marseille, Marseille, 2007, n? 462; MOREIRA,
Gricelda - SOIFER Graciela - RUFFA, Adriana, “La vejez
desatendida”, Anuario de Bioética y Derechos Humanos
2023 / Eduardo Luis Tinant ... [et al.]. 12 ed., volumen
combinado. Ciudad Autonoma de Buenos Aires, 2023.
Libro digital, EPUB, p. 51; CADOCHE, Sara N. “Violencia
hacia los ancianos”, TR LALEY 0029/000201; CABITO,
Silvia - ORTIZ, Diego, “Maltrato hacia los adultos mayo-
res”, 5/11/2015, Microjuris; ORTIZ, Diego, “La resolucion
integral en supuestos de maltrato hacia personas mayo-
res”, 15/03/2024. Microjuris; ORLANDI, Olga E., “Una
realidad oculta, una cuestion de derechos: la violencia a
las personas mayores. Convencién Interamericana sobre
la Proteccidn de los Derechos Humanos de las Perso-
nas Mayores”, RDF, 75, 07/07/2016, 95, TR LALEY AR/
DOC/4434/2016; ORLANDI, Olga - ARNAUDO, Daniel -

vulnerabilidad de las mujeres mayores se
acentua por la persistencia de estereotipos
de género que asignan roles tradicionales a
las mujeres desde muy temprana edad, lo
cual tiende a invisibilizar las situaciones de
maltrato y violencia. Esto coloca a las muje-
res mayores en mayor indefensién para po-
ner fin a la violencia y al maltrato continua-
do ejercido en su contra” (35).

IV. La violencia de las personas mayores en
el ambito familiar

Estas lineas no abordan toda la temdtica
de la violencia que sufren las personas ma-
yores; se limitan a mostrar la reaccién juridi-
cafrente ala violencia de la que son victimas
en un ambito especifico, el familiar o el que
lo sustituye. La eleccién de estos limites obe-
dece a que, lamentablemente, en muchos
paises, la mayoria de los ilicitos causados a
las personas mayores provienen del propio
espacio en el que viven, que lejos de servir
de proteccidn, se convierte en el de mayor
riesgo (36). La violencia es uno de los flage-
los sociales que mas ha crecido respecto de
todos los estamentos poblaciones. Se trata
de un fenémeno complejo, multicausal y de
dificil solucién a corto plazo. La violencia
opera particularmente a través de la mani-
pulacién, mecanismo psicolégico de con-
trol, mds que fisico. Generalmente no se le
pega —como a los niflos—, pero se lo mal-
trata a través de lo que algunos llaman “la
teoria de los hechos consumados” (37).

De cualquier modo, como senala el re-
conocido informe “Voces Ausentes” antes
citado, “Cualquier definicién precisa un
contexto cultural, y es necesario incluir otras
cuestiones dentro de la estructura total. Por
ejemplo, en algunas sociedades tradiciona-
les las viudas mayores estin sujetas al aban-
dono y a la “apropiacién de patrimonio”. Los
ritos de pasaje del duelo para las viudas,
en gran parte de Africa y en el sur de Asia,
pueden incluir précticas crueles, violencia
sexual, matrimonios forzados y desalojo de
sus hogares. Se dirigen acusaciones de bru-
jeria contra las mujeres mayores aisladas,
muchas veces en relacién con sucesos inex-
plicables ocurridos en la comunidad local.
Estos actos de violencia son costumbres fir-
memente arraigadas en la estructura social,
y es preciso tenerlas en cuenta en el amplio
contexto del maltrato al mayor”.

En la Argentina, segin informe de la Ofi-
cina de Violencia Doméstica de la Corte Su-
prema de Justicia de la Naci6n, “Personas
mayores afectadas por situaciones de vio-
lencia doméstica 2023’ durante el afo 2023,
los equipos interdisciplinarios de la OVD
recibieron 1002 presentaciones en las que
hubo personas mayores de 60 afnos y mads,
afectadas por hechos de violencia domésti-
ca. Esto representa un aumento porcentual
del 9% respecto del ano anterior y de 55%
respecto del ano 2020. Asimismo, la OVD dio
respuesta a 979 consultas informativas reali-
zadas por personas mayores (75% mujeres,
25% varones). Se registr6 un aumento del
58% respecto al afio 2020 en este tipo de con-

OBAJ, Jimena, “Violencia hacia los adultos mayores”, en
LLOVERAS, Nora - ORLANDI, Olga (dirs.), “Violencia y
vulnerabilidad - Abordaje transversal y multidisciplina-
rio de las intervenciones”, Ed. Alveroni, Cérdoba, 2014;
ORTIZ, Diego O., “La especialidad del procedimiento
de violencia familiar en casos de adultos mayores”, en
Temas de Derecho de Familia, Sucesiones y Bioética, di-
ciembre 2017, Erreius, p. 983; YUBA, Graciela, “El dere-
cho de proteccion de los ancianos frente a la violencia
familiar”, Infojus; de la misma autora, Violencia contra
las mujeres mayores y ancianas: otra cara de la violen-
cia doméstica y de género”, en DFyP, setiembre 2014,
anoVl, n?8,p.23.

(37) DABOVE, M. I. - URRUTIA, M., “Violencia, vejez y
género. El acompafamiento telefénico: una estrategia po-
sible de prevencion”. Rev. Derecho y Ciencias Sociales, abril
2015, N2 12 (Violencias), ps. 50-69. Instituto de Cultura Ju-
ridica y Maestria en Sociologia Juridica. FCJy S. UNLP



sultas. En total la OVD atendié més de 1900
presentaciones y consultas en el afio por
cuestiones vinculadas a personas mayores.
Las presentaciones con personas mayores
afectadas representaron el 10% del total de
casos del ano 2023 (9999). Esta proporcién
fue casiidéntica a la de anos anteriores (9%).
Entre las personas mayores afectadas, 51%
cohabitaban con las personas denunciadas
al momento de la presentacion. La propor-
cién de cohabitacién es més elevada cuando
el vinculo es filial (59%) y menor entre aque-
llas personas que tienen vinculos familiares
hasta 4° grado de parentesco (47%), otros
vinculos (27%) o vinculos fraternales (24%).
Asimismo, 52% de las personas mayores que
tienen vinculos de pareja con las personas
denunciadas cohabitaba con estas al mo-
mento de la denuncia. En todos los tipos de
violencia, las mujeres son proporcionalmen-
te las mas afectadas (76%). En las violencias
de tipo simbdlica y sexual, todas las perso-
nas afectadas son de sexo femenino. Hubo
5 mujeres mayores victimas de violencia en
su modalidad digital. En su mayoria, los epi-
sodios de violencia denunciados fueron de
frecuencia diaria o semanal (59%). Solo 7%
de las personas mayores afectadas denuncié
un primer episodio de violencia. Al momen-
to de la presentacién, 551 personas mayo-
res afectadas concurrieron a denunciar por
sentirse en una situacién limite y 425 por
sentir mas miedo que el habitual. Entre las
personas mayores que tienen un vinculo fi-
lial con las personas denunciadas, el tiempo
promedio de maltrato fue de 10 afios. Entre
aquellas con vinculo de pareja, el tiempo
promedio de maltrato fue de 15 afos” (38).

Innumerables sentencias muestran esta
lamentable realidad. Véase:

a) Un dictamen de la Procuracién general
de la Corte dice:

“No puedo sino mirar con preocupacién las
complejas tramas forenses que durante més
de 4 afios han condicionado la existencia de
la recurrente, quien transita un proceso de
determinacién de la capacidad incoado por
iniciativa de sus 3 hijas con la oposicién de sus
3 hijos. Ella estd préxima a cumplir 94 anos,
una etapa de la vida que por imperativo mo-
ral y juridico deberia transcurrir sin zozobras
y especialmente respetada en toda su dimen-
sion personal; a pesar de ello, ha sido someti-
da a multiples vicisitudes, atin en su cotidia-
neidad y en la intimidad de su casa, expuesta
incluso a la actuacién de la fuerza publica al
cercenamiento de su libertad ambulatoria
y la privacién de ingresos alimentarios. La
desproporcién de esos extremos impone un
particular y urgente empefio al sistema de
Justicia cuyo ministerio ordenador supone la
solucion prudente de los conflictos; al mismo
tiempo una responsabilidad del singular mag-
nitud pesa sobre los hijos, quienes mas all4 de
eventuales buenas intenciones aparecen en-
tregados a una prolongada contienda familiar
sin cejar ni ante los tltimos afnos de su sefiora
madre; corresponde, pues exhortar a todos y
cada uno para que ajusten su proceder al eje
insoslayable en este campo que es el respeto
por la dignidad personal de madre” (39).

b) Una sentencia de la sala F de la Cdmara
Nacional civil (40) reseiia las diferentes posi-
ciones asumidas por las partes:

(i) El hijo vardn relaté tener a cargo su
madre desde el ano 2009, ya que vive con

(38) chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglcle-
findmkaj/https://www.ovd.gov.ar/ovd/archivos/ver?-
data=8920.

(39) Dictamen de la Procuracion general del
26/12/2016, en Expte. CIV 45639/2012/3.

(40) CNCiv., sala F, octubre 30-2023. - “F., D. E. s/de-
terminacion de la capacidad”, con nota de DAVOBE, |.,
“La inmediatez: garantia procesal y salvaguarda consti-
tucional de la persona mayory de sus derechos”, El Dere-
cho - Diario, Tomo 307, Fecha: 11/07/2024.
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ella y realiza todos los menesteres propios
del hogar (compras hogarenas, preparacion
de alimentos, lavado de ropa, traslados a
los médicos y hospitales y, principalmen-
te, contencién y cuidado); el 15-8-2023 ad-
virti6 la ausencia de su madre y una nota
manuscrita que decia que se iba unos dias
a la casa de su hija; solo quedé su silla de
ruedas, al parecer los autores de la desapa-
ricién no pudieron trasladarla dentro del
vehiculo utilizado; alert6 al 911 y personal
policial concurrié a su domicilio, se comu-
nicaron con su hermana, quien dijo no sa-
ber nada de su madre; ademas, habl6 con
su sobrino, quien manifesté que la retir6
de su domicilio en un auto de su propiedad
debido a que la senora era victima de ma-
los tratos por parte del ahora denunciante.
Transcurridas 72 horas sin que la madre
retornase a la vivienda, el hijo formulé de-
nuncia penal por desaparicion.

(ii) Un ano atras, la hija, hermana del de-
nunciante, habia instado un proceso por
violencia ante la Oficina de Violencia Do-
méstica (OVD) para exponer la situacion
que se encontraba viviendo ella y su familia.
Por un familiar y por una persona allegada
supo que su progenitora recibia malos tratos
por parte de su hermano, quien tendria pro-
blemas psiquiatricos y serfa portador de un
arma de fuego. Ella misma habia sido victi-
ma de agresiones por parte de este, la insul-
taba, la descalificaba, le negaba el contacto
con su madre, a quien considera que “resca-
td” al llevarla a vivir con ella.

(iii) De las actuaciones judiciales surge
que la madre fue convocada por personal
interdisciplinario de la OVD, frente a los
cuales relaté que su hijo habia incremen-
tado su agresividad y control abusivo sobre
ella, con el correr de los afios; “me insultaba,
me manejaba el dinero, no tenia nada en el
monedero, tenia que pedirle que me dé co-
mida, le prohibié usar la vajilla porque se le
habfa roto un vaso, manifest6 que dejé de ir
a las consultas con su neur6logo porque su
hijo no quiso pagar $ 250 de coseguro, no la
dejo llamar a su peluquera porque él no iba
a estar, aclaré que el motivo era que no que-
rfa pagarle, le hizo firmar un poder amplio
de administracién y disposicion por ante es-
cribano. No la dejaba comunicarse con la se-
nora M. P. (su hija), le habia roto el teléfono
contra el corddn de la vereda obstaculizan-
do el vinculo materno filial” Se quejaba que
el juez de la Primera Instancia (al disponer
medidas sobre su persona) habia ignorado
un conflicto familiar de larga data, a raiz del
cual habfa denunciado a este hijo varén por
actos de violencia y amenazas, el mismo de-
nunciante que se habria presentado en la
justicia pretendiendo limitar el ejercicio de
su capacidad.

c¢) Otro tribunal sefial6 que, en el caso, la
violencia simbdlica se expresaba a través
del lenguaje estereotipado del denunciado
cuando dijo que es necesario manejar a su
anciano padre, “término desafortunado que
conlleva ademds una connotacién negativa
y cosificadora” (41).

No sorprende, entonces, que algunas
provincias se hayan hecho cargo del pro-
blema dictando una ley especial (42). Asi,
para la Ciudad Auténoma de Bs. As., el
8/01/2016 se publicé la Ley 5420 de Pre-
vencion y Proteccidn Integral contra Abuso
y Maltrato a los Adultos Mayores (43); con-

(41) CFam. Mendoza, 14/12/2016, Expte.
Ne767/14/1F-845/14..

(42) URBINA, Paola A., “Comentario de la ley 1687-S
de la provincia de San Juan”, ADLA, 2018-5, 43, TR LA-
LEY AR/DOC/665/2018.

(43) ORTIZ, Diego O., “Breves comentarios a la Ley
(CABA) 5420 sobre Prevencion y Proteccion Integral con-
tra Abuso y Maltrato a los Adultos Mayores”, 3/03/2016,
Microjuris.

(44) BOTTINI, Laura, “Un interesante abordaje de
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sidera adulto mayor la persona mayor de
60 anos y entiende por abuso o maltrato a
los adultos mayores a ‘toda accién u omi-
sién que provoque un dano a los mismos,
sea esta intencional o consecuencia de un
obrar negligente y que atente contra su
bienestar general, vulnerando derechos’
(art. 3). Introduce un concepto amplio de
maltrato, comisivo u omisivo (no solo el
que se da de manera intencional, sino tam-
bién negligente, es decir, omitiendo los re-
caudos necesarios que se exigieren). Varios
programas coadyuvan; por ej. el llamado
“Proteger” cuyo objetivo es la orientacién
y asistencia de adultos mayores victimas
de violencia en sus diferentes formas (44).
Otras han emitido protocolos de actuacidn;
asi por ej., en la provincia de Mendoza, por
resoluciéon 3427 del Ministerio de Seguri-
dad, el 11/10/2019 se aprob6 uno titulado
“Maltrato a las personas mayores”.

Finalmente aclaro que, como en otras
ocasiones, dejo de lado la cuestién penal,
sin desconocer el importante rol que juega
en la jurisprudencia; ver, por ej., la senten-
cia que condend penalmente al titular de
un establecimiento geriétrico por el delito
de lesiones culposas, pues “con su accionar
cre6 un riesgo juridicamente desaprobado
que finalmente condujo a las lesiones sufri-
das por un anciano, siendo que omitié tomar
los recaudos suficientes para resguardar su
integridad fisica, ya que, tratdndose de un
paciente que padecia problemas de salud
mental que eran ampliamente conocidos, lo
dejé al cuidado de una persona sin experien-
cia ni titulo de enfermera” (45).

V. Hechos y normas a los que estas reflexio-
nes se refieren

El art. 2 de la CIPDHPM contiene diversas
definiciones:

“Abandono”: La falta de accién deliberada
o no para atender de manera integral las ne-
cesidades de una persona mayor que ponga
en peligro su vida o su integridad fisica, psi-
quica o moral.

“Maltrato”: Accién u omisién, tinica o re-
petida, contra una persona mayor que pro-
duce dano a su integridad fisica, psiquica y
moraly que vulnera el goce o ejercicio de sus
derechos humanos y libertades fundamen-
tales, independientemente de que ocurra en
una relacién de confianza.

“Negligencia”: Error involuntario o falta
no deliberada, incluido entre otros, el des-
cuido, omisién, desamparo e indefension
que le causa un dafo o sufrimiento a una
persona mayor, tanto en el &mbito publico
como privado, cuando no se hayan tomado
las precauciones normales necesarias de
conformidad con las circunstancias.

Ademas:

Entre los principios generales, el art.3
inc. 0) enumera “la responsabilidad del
Estado y participacién de la familia y de la
comunidad en la integracién activa, plena
y productiva de la persona mayor dentro
de la sociedad, asi como en su cuidado y
atencioén, de acuerdo con su legislacion in-
terna”.

Entre los de deberes del Estado, el art. 4
ordena adoptar “medidas para prevenir,

la prevencién y asistencia de la violencia de adultos
mayores. Programa Proteger de la ciudad de Bs. As.”,
en Rev. Derecho de Familia, n® 40, julio/agosto 2008,
ps.1/6.

(45) CFCasacién Penal, sala IV, 14/10/2015, TR LALEY
AR/JUR/73992/2015y en JA, 2016-111-305.

(46) Ver, de mi autoria, ““La violencia en las relaciones
de familia. Dialogo con la jurisprudencia argentina. Res-
puestas de la jurisdiccion no penal”, Rubinzal Culzoni,
Santa Fe, 2022, T. 1, p. 1.

sancionary erradicar aquellas précticas con-
trarias a la presente Convencion, tales como
aislamiento, abandono, sujeciones fisicas
prolongadas, hacinamiento, expulsiones de
la comunidad, la negacién de nutricién, in-
fantilizacion, tratamientos médicos inade-
cuados o desproporcionados, entre otras, y
todas aquellas que constituyan malos tratos
o penas crueles, inhumanos o degradantes
que atenten contra la seguridad e integri-
dad de la persona mayor”. La norma también
apunta a lallamada violencia medicamento-
sa que opera por exceso de neurolépticos, o
privacién de medicamentos.

Por su parte, la Declaracién de Toronto
del afio 2002 para la Prevencion Global del
Maltrato de las Personas Mayores de la Or-
ganizaciéon Mundial de la Salud ha definido
el maltrato de personas mayores como la ac-
cién tnica o repetida, o la falta de la respues-
ta apropiada, que ocurre dentro de cualquier
relacion donde exista una expectativa de
confianzayla cual produzca dafo o angustia
a una persona anciana. Senala que el victi-
mario suele ser conocido por la victima, y es
dentro del contexto familiar y/o en la unidad
donde se proveen los cuidados donde ocu-
rren la mayoria de los casos de maltrato.

Con independencia de estas definiciones,
no hay impedimento alguno para aplicar,
ajustadas a los sujetos antes mencionados,
las definiciones contenidas en los arts. 4, 5y
6 de laley 26.485. (46).

VI. El acceso a la justicia. El derecho a la tu-
telajudicial efectiva. Dificultades

Las situaciones de vulnerabilidad se miden
en funcién de las dificultades de acceso a la
justicia. Por eso, el art. 31 de la CIPDHPM (47)
dispone:

“La persona mayor tiene derecho a ser
oida, con las debidas garantias y dentro de
un plazo razonable, por un juez o tribunal
competente, independiente e imparcial, es-
tablecido con anterioridad por la ley, en la
sustanciacién de cualquier acusacién penal
formulada contra ella, o para la determina-
cién de sus derechos y obligaciones de or-
den civil, laboral, fiscal o de cualquier otro
carcter.

Los Estados Parte se comprometen a ase-
gurar que la persona mayor tenga acceso
efectivo a la justicia en igualdad de condi-
ciones con las demads, incluso mediante la
adopcion de ajustes de procedimiento en to-
dos los procesos judiciales y administrativos
en cualquiera de sus etapas.

Los Estados Parte se comprometen a ga-
rantizar la debida diligencia y el tratamiento
preferencial a la persona mayor para la
tramitacion, resolucién y ejecucién de las
decisiones en procesos administrativos y
judiciales. La actuacién judicial debera ser
particularmente expedita en casos en que se
encuentre en riesgo la salud o la vida de la
persona mayor. Asimismo, los Estados Parte
desarrollaran y fortaleceran politicas publi-
casy programas dirigidos a promover:

a) Mecanismos alternativos de solucién de
controversias.

b) Capacitacién del personal relacionado
con la administracién de justicia, incluido
el personal policial y penitenciario, sobre

(47) Compulsar GARCIA, Nadia, “La Convencién In-
teramericana sobre Proteccién de Derechos Humanos
de las Personas Mayores y el acceso a la justicia”, Citar:
elDial; MAYOR, Paula F. - DAVOBE, I., “La inmediatez:
garantia procesal y salvaguarda constitucional de la per-
sona mayor y de sus derechos”, EL Derecho - Diario, Tomo
307, Fecha: 11/07/2024.
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la proteccion de los derechos de la persona
mayor.

Lamentablemente, la Republica Argentina
formuld la siguiente Declaracion interpretativa:

“Las obligaciones contraidas en los pérra-
fos cuarto y quinto del art. 31 deben enten-
derse como obligaciones de medios, endere-
zadas a la adopcién de medidas, atendiendo
a un criterio de progresividad y a los condi-
cionamientos politicos propios del diseno
de competencias”

Ademaés, hizo la siguiente reserva al art. 23.

El Gobierno argentino establece que no
quedan sujetas a revision de un Tribunal In-
ternacional cuestiones inherentes a la politi-
ca econémica del Gobierno.

Tampoco consideran revisable lo que los
tribunales nacionales determinen como
«“ :1: 7 . ” s 7
causas de “utilidad publica” e “interés so-
cial} ni lo que éstos entiendan por “indem-
nizacién justa”

El art. 23 de la Convencion dice:

Ninguna persona mayor puede ser priva-
da de sus bienes, excepto mediante el pago
de indemnizacién justa, por razones de utili-
dad publica o de interés social y en los casos
y segun las formas establecidas por la ley.

Por su lado, el art. 6 de las100 Reglas de
Brasilia sobre Acceso a la Justicia para Per-
sonas en Condicion de Vulnerabilidad (48),
documento al que la Corte Suprema de la
Naci6n adhiri6 por acordada 5/2009 dice:

El envejecimiento también puede consti-
tuir una causa de vulnerabilidad cuando la
persona adulta mayor encuentre especiales
dificultades, atendiendo a sus capacidades
funcionales y/o barreras producto del entor-
no econémico y social, para ejercitar sus de-
rechos ante el sistema de justicia, con pleno
respeto a su dignidad

Aun con apoyo en estas normas de dere-
chos humanos, el camino del acceso ala jus-
ticia no siempre es fécil (49).

Cuando la victima es una persona mayor
que no presenta un padecimiento adicio-
nal, la posibilidad de denunciar los hechos
de violencia encuentra menos barreras, ya
que es plenamente capaz y legitimado para
denunciar. Por el contrario, si padece algu-
na enfermedad mental, el acceso a la justicia
encuentra como minimo el obstdculo de que
su reclamo requiere una persona que recla-
me en su nombre. Pero cualquiera sea su
estado de salud, la denuncia esta dificultada
por el temor o la vergiienza, porque implica
llevar a las autoridades a personas que inte-
gran su vida familiar.

Por otro lado, el tiempo es un bien escaso;
la persona mayor ve en el reclamo una ba-
talla agotadora, el inicio de un camino, lle-
no de barreras, que terminard en un mayor
distanciamiento con su entorno familiar. En
este sentido, en los casos “Jablonska vs. Po-
lonia”; “Codarcea vs. Rumania”; “Styranows-
ki vs. Polonia” y “Krzak vs. Polonia”, entre
otros, el Tribunal Europeo consider6 que la
avanzada edad de los accionantes requeria
de una especial diligencia de las autoridades
en la resolucién del proceso (50).

(48) Recordado por JIMENEZ, Eduardo P., “Enveje-
cimiento, derechos fundamentales y acceso a la jus-
ticia en el sistema juridico argentino”, TR LALEY AR/
DOC/801/2024.

(49) A punto tal, que algunos autores propician la
creacion de tribunales especiales solo para estas cau-
sas. RODRIGUEZ, Claudio, “Propuesta para una mejor
atencion de la violencia doméstica. Fuero especial sobre
violencia y discriminacién contra las mujeres, menores,
adultos mayores e incapaces”, DFyP, 2016 (julio), 27, TR

En esa linea, las normas refieren a la in-
corporacién de “ajustes de procedimiento
en todos los procesos judiciales y adminis-
trativos en cualquiera de sus etapas”.

La Argentina estd en deuda respecto de
esa adecuacion (51), tal como muestra pa-
téticamente el amparo colectivo interpues-
to a favor de personas internadas en un ge-
ridtrico de Avellaneda, Provincia de Bs. As.,
durante el COVID; la situacidn era més que
urgente: la empresa que gestionaba la casa
de cuidados emplazé a los familiares a ex-
ternar a sus familiares, porque por razones
econdmicas, edilicias, etc. no podia cumplir
con los requerimientos fijados por el gobier-
no nacional para la emergencia. La Corte
record6 una serie de normas de proteccidn,
pero terminé declardndose incompetente y
remiti6 el expediente a la Suprema Corte de
la Provincia de Bs. As. (SCBA) (52).

En definitiva, estos procesos no pueden
sustanciarse con idénticos mecanismos
procesales que cualquier otro (53). La SCBA
dio un paso adelante en marzo de 2024 al
emitir su “Guia de Buenas Practicas para el
acceso a la justicia de las personas mayores’,
que propone una serie de pautas y reglas
de conductas recomendables para orientar
la actuacién de los operadores judiciales,
dirigida “a todos los agentes y funcionarios
de la Administracién de Justicia y del Minis-
terio Publico provinciales, a los letrados, los
auxiliares y a toda otra persona, cualquiera
fuere su rol o drea de desempeno, que inter-
venga de cualquier modo en los procesos o
tramites en los que —en el ambito del Poder
Judicial— participe una persona mayor, en
cualquier materia y en cualquier etapa pro-
cesal, tanto en funcidn jurisdiccional como
administrativa (operadores judiciales)”

VII. La respuesta judicial a la violencia fami-
liar contra las personas adultas

En los puntos siguientes informaré sobre
el resultado de algunas decisiones judiciales
directamente relacionadas a la violencia fa-
miliar contra personas adultas.

VII.1. Derecho a casarse

A peticién del hijo de un hombre mayor,
mediante una medida cautelar, un juez de fa-
milia de primera instancia le impidié tempo-
ralmente contraer nupcias con quien era su
conviviente, una mujer de 65 afnos; también
le puso trabas a la disposicion de sus cuentas
bancarias, hasta tanto se realizara una serie
de estudios médicos y psicoldgicos. Apelada,
correctamente, el tribunal revocd la cautelar
en todos sus términos (54), por considerar
que se trataba de una restriccién ilegitima
al ejercicio de un derecho personalisimo. La
decisién no cita la palabra “violencia’; pero
es evidente que el juicio iniciado configuré,
como minimo, violencia psicoldgica sobre el
progenitor.

VIIL.2. Régimen de comunicacion

La persona adulta no debe ser forzada a
tener comunicacién con quien no desea. En
este sentido se ha resuelto: “Dado su firme
y profundo deseo de no mantener contacto
con su hija y sus nietas, y tratarse la Sra. M.
D. de una persona que cuenta con la liber-
tad de tomar sus propias decisiones, la re-
vinculacién forzada resultaria imprudente
en estos momentos, pues, dada su avanzada

LALEY AR/DOC/1657/2016.

(50) TEDH, Caso “Jablonska vs. Polonia”, (No.
60225/00), 9/03/2004 n? 43: “Having regard to all the
relevant circumstances and, more particularly, to the fact
that in view of the applicant’s old age —she was already
71years old when the litigation started— the Polish courts
should have displayed particular diligence in handling her
case”). Caso “Codarcea vs. Rumania”, (No. 31675/04),
2/06/2009. N2 89; Caso “Styranowski vs. Polonia”, No.
28616/95, 30/10/1998, n? 57: “Therefore, in view of his

edad, podria acarrearle perjuicios a su salud
moral y fisica, al perjudicarla emocional-
mente” (55). En el caso, en un acto cercano
a la violencia psicolégica, la hija habia deci-
dido el traslado de la madre al geriétrico, se-
gura razén por la cual ésta se negaba a tener
comunicacién con ella y sus nietas.

VIL.3. Prohibicion de acercamiento y otras
medidas de prevencion

Una decisién patagénica muestra el com-
promiso y creatividad de la sociedad civil y
de las autoridades de diversos organismos
del Estado para ayudar a una persona mayor
que recibe males tratamientos por parte de
su familia.

El hijo y el nieto de una mujer de 94 anos
de edad fueron denunciados ante la Subse-
cretaria de Adultos Mayores mediante una
presentacion realizada por el comisario lo-
cal, ante la preocupaciéon manifestada por
un grupo de vecinos de la sefiora que ob-
servan su falta de aseo personal, las malas
condiciones de su vivienda, la falta de con-
troles médicos, la carencia de los elementos
esenciales para una buena alimentaci6n
(gas natural cortado), y la violencia verbal
que ejercen contra ella, todo lo cual es co-
rroborado por la propia interesada y su nieta
en la audiencia respectiva. Con base en el
art. 9 de la Convencién Interamericana so-
bre Proteccién de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores - Ley 27.360 y el Cod.
Proc. de Familia de la Provincia de Chubut),
el tribunal dispone una bateria de medidas:
(i) exclusion del hogar del hijo y del nieto;
prohibicién de acercamiento de ambos a un
radio de 300 metros; prohibicién de ejercer
actos de violencia contra la interesada y su
nieta, en cualquiera de sus formas; (ii) dis-
poner rondas policiales periddicas en el
domicilio de la senora, a fin de controlar el
cumplimiento de las medidas cautelares or-
denadas; (iii) ordenar al Banco de Chubut
que arbitre los medios necesarios para que
el hijo no retire dinero ni efecttie gestiones
con relacién a la cuenta que ella posee en
dicha entidad; y (iv) requerir de la empre-
sa proveedora del servicio de gas natural la
reconexion de tal servicio, requiriéndole es-
pecial consideracién para la realizaciéon de
un plan de pago de lo adeudado por dicho
servicio en razén de la edad avanzada de
deudora (56).

VII.4. Proteccion de la vivienda

El art. 24 de la CIPDHPM, bajo el titulo de
Derecho ala vivienda, dice:

“La persona mayor tiene derecho a una vi-
vienda digna y adecuada, y a vivir en entor-
nos seguros, saludables, accesibles y adapta-
bles a sus preferencias y necesidades.

Los Estados Parte deberan adoptar las
medidas pertinentes para promover el pleno
goce de este derecho y facilitar que la perso-
na mayor tenga acceso a servicios socio-sa-
nitarios integrados y servicios de cuidados
domiciliarios que le permitan residir en su
propio domicilio conforme a su voluntad.

Los Estados Parte deberdn garantizar el
derecho de la persona mayor a una vivien-
da digna y adecuada y adoptaran politicas
de promocién del derecho a la vivienda y el
acceso a la tierra reconociendo las necesi-
dades de la persona mayor y la prioridad en

age, the proceedings were of undeniable importance for
him. Accordingly, what was at stake for the applicant ca-
Iled for an expeditious decision on his claim”); idem Caso
"“Krzak vs. Polonia”, (No. 51515/99), 6/04/2004, n° 42.

(51) WARLET Rosa Alicia R., “Tutela judicial efectiva”,
30/05/2022, Microjuris.

(52) CS, “Rodriguez, Roberto y otros c. Buenos Aires,
Provincia de y otros/Amparo Colectivo”, 05/05/2020,
Fallos 343:283.

(53) MEDINA, Graciela, “Vulnerabilidad, control de

la asignacién a aquella que se encuentre en
situacion de vulnerabilidad. Asimismo, los
Estados Parte fomentaran progresivamente
el acceso al crédito de vivienda u otras for-
mas de financiamiento sin discriminacién,
promoviendo, entre otros, la colaboracién
con el sector privado, la sociedad civil y otros
actores sociales. Las politicas deberdn tener
especialmente en cuenta:

a) La necesidad de construir o adaptar
progresivamente soluciones habitacionales
con el fin de que estas sean arquitectonica-
mente adecuadas y accesibles a los adultos
mayores con discapacidad y con impedi-
mentos relacionados con su movilidad.

b) Las necesidades especificas de la perso-
na mayor, particularmente aquellas que vi-
ven solas, a través de subsidios para el alqui-
ler, apoyo a las renovaciones de la vivienda y
otras medidas pertinentes, segin la capaci-
dad de los Estados Parte.

Los Estados Parte promoveran el estable-
cimiento de procedimientos expeditos de re-
clamacidn y justicia en caso de desalojos de
personas mayores y adoptaran las medidas
necesarias para protegerlas contra los des-
alojos forzosos ilegales.

Los Estados Parte deberdn promover pro-
gramas para la prevencion de accidentes en
el entorno y el hogar de la persona mayor”.

Las normas no impiden la realidad. Los
casos de privacion de vivienda a personas
mayores mediante hechos que implican vio-
lencia de algtin tipo son frecuentes, tal como
muestran las siguientes decisiones:

— Segun el Superior Tribunal de Corrien-
tes “El maltrato a ancianos se define como
cualquier acto que, por accién u omisidn,
provoque un dano fisico o psicoldgico a un
anciano por parte de la familia. Incluye agre-
sion verbal, fisica, descuido en su alimen-
tacién, abuso financiero y amenazas por
parte de los hijos o de otros miembros de la
familia” Conforme ese concepto, correspon-
de confirmar la cautelar que excluyé de la
vivienda, propiedad de la actora, una mujer
de 89 anos, a la nuera y los hijos de esta, de
20, 18, 6 y 2 afios, nietos de la actora quien
convivia en un ambiente de tensién, violen-
cia, desgaste y, en suma, la integridad fisica
y psiquica de una mujer octogenaria corria
serio peligro en un grupo familiar que pue-
de hacer frente a la necesidad de procurarse
algin otro medio de vida que le posibilite a
su vez el amparo y refugio de un lugar para
poder vivir” El tribunal “no deja de recono-
cer el superior interés de los niflos —recono-
cidos y repetidos por la Ley 26.061 y tratados
internacionales—, pero esto no supone que,
con su sola invocacién, merezca prevalecer
sobre cualquier otra cuestion, como en el
caso de este proceso, donde no hay dudas
que merece atencion el desamparo en el que
se colocé a una mujer anciana. A juzgar por
los resultados, los problemas de adiccion
que presentan los dos hijos mayores, incluso
ya de gravedad siquidtrica, y los anteceden-
tes penales, no hablan precisamente de lo
esmerado de su crianza” (57).

— Otro tribunal correntino negé la caute-
lar interpuesta por la hija y nietos de donan-
te invocando situaciones conflictivas que se
producian por vivir en lugares cercanos. El
tribunal dijo: “Corresponde rechazar el inci-

constitucionalidad y reglas de prueba. ‘Las categorias
sospechosas'. Una vision jurisprudencial, TR LALEY AR/
DOC/3479/2016. LA LEY, 22/06/2016.

(54) Camara Segunda de Apelacion, Sala Segunda de
La Plata, 25/04/2024 (inédito).

(55) CNCiv, Sala J, 28/06/2011, TR LALEY 70071289 .

(56) JPaz, San Antonio Oeste, Rio Negro, 27/03/2023,
TR LALEY AR/JUR/60991/2023.

(57) ST Corrientes, 28/11/2012, TR LALEY AR/
JUR/64898/2012.


https://www.informacionlegal.com.ar/maf/app/document?&src=laley4&srguid=i0a89ce2300000191ece35d17b9dfad64&docguid=iC79305B9336EA03B5920C4C0A8CE880A&hitguid=iC79305B9336EA03B5920C4C0A8CE880A&tocguid=&spos=1&epos=1&td=1&ao=i0ADFAB8AC74B1D1F81C755DF29AAD1D3&searchFrom=&savedSearch=false&context=863&crumb-action=append&

dente de desocupacién y entrega anticipada
e inmediata del inmueble casa-habitacién
que ha sido objeto de reivindicacién, pues
si bien no puede perderse de vista que la
parte actora estd conformada por un bloque
que podria calificarse de vulnerable (mujer
y ninos), el demandado es un adulto mayor
vulnerable, y no se advierte que alterar anti-
cipadamente el estado de hecho de la situa-
cién planeada redunde mayores beneficios
a los actores que el meramente econémico,
mientras que el perjuicio al demandado es
evidente debido a que se lo estaria desalojan-
do de su hogar y sin un juicio completo que
determine la veracidad de la ingratitud de su
descendiente, habilitante para la revocacion
de la donacién previamente efectuada” (58).

— Otro caso peculiar se decidi6 en la mis-
ma provincia de Corrientes: la suegra, pro-
pietaria del inmueble, era victima de actos
de violencia fisica y psicoldgica por parte de
la nuera, pero en la vivienda también esta-
ban las nietas (hijas de la demandada); el tri-
bunal de primera instancia, cautelarmente,
dispuso la exclusion de la nuera, no asi de las
nietas, generando la separacién de la madre
de las ninas. La Camara confirmd el deciso-
rio, pues “verificado el clima de intensas dis-
putas verbales, las mismas debian cesar, no
pudiendo desoirse la proteccién reclamada
por la anciana mas vulnerable, ni el temor
que expresa, ni su posible incidencia sobre
su estado de salud. No hay razones mejores
ni més valederas que aconsejen la continui-
dad de la convivencia en las asperas con-
diciones en que se venia desarrollando, sin
perjuicio de que al regresar los autos a origen
se practiquen todas las diligencias faltantes.
u otras que pudieran resultar aconsejables
para la mejor decisién en el caso. Es natu-
ral y muy comprensible que los menores se
vean, cuando menos indirectamente, afecta-
dos por la exclusidn del hogar de su madre;
pero no debe perderse de vista que la princi-
pal protagonista (en principio prima facie, y
a la luz del material que se pudo recolectar)
serfa ella misma, su madre, y no su anciana
abuela quien hasta ahora aparece solo como
victima del maltrato (59).

— Un juzgado bonaerense protegié el
derecho a la vivienda de una persona de 85
anos, por los actos de violencia de su nuera,
contra quien dispuso una prohibicién de
acercamiento. El caso presenta peculiari-
dades porque la denuncia la hizo la madre
acompanada por un vecino; ella vivia en Mar
del Plata, pero a raiz de un robo, su hijo la
convenci6 que alquilara ese inmueble y se
fuese a vivir con él al Tigre, en un departa-
mento alquilado; al inicio el trato fue nor-
mal, pero al poco tiempo empezaron actos
continuos de violencia econdémica, desde
que la nuera no la dejaba usar los servicios
que la anciana pagaba ni tampoco las pro-
pias cosas. La jueza interviniente fundé la
decisién, especialmente, en convenciones
internacionales de proteccion de las perso-
nas adultas mayores (60).

— Los conflictos en los que esta en juego el
derecho a la vivienda son de dificil solucidn;
en ocasiones, la respuesta judicial complica
la situacién en lugar de resolverla. Véase el
siguiente caso: ante un tribunal patagoéni-
co (61), un hombre anciano, propietario de la
vivienda, denunci6 por violencia fisica a una
mujer y pidié que sea excluida del inmueble
para él poder reingresar. El juez de primera
instancia dispuso la salida del inmueble en
el plazo de sesenta dias, pero “atento a la si-
tuacién de vulnerabilidad en que se encuen-
tra la denunciada —quien tiene a su cargo

(58) CCiv., Com.y Lab. Goya, 4/06/ 2021.

(59) CCiv. y Com. de Corrientes, Sala lll, 01/09/2015,
TR LALEY AR/JUR/29431/2015.

(60) JFamilia N2 1, Tigre, 11/12/2017, jueza Sandra Fa-
biana Veloso.

(61) CCiv. Com. y Min., Cipolletti, Rio Negro;
12/04/2022, TR LALEY AR/JUR/51085/2022.
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una nifa de 6 ainos— y resultando impres-
cindible que ellas no queden en situacién de
calle, “previo a disponer lo que por derecho
corresponda, requerir al denunciante que
proponga un lugar de residencia para la Sra.
S y la nina” El denunciante apel6; sostuvo
que (i) la decision importa poner en su cabe-
za (victima de la violencia) la carga de propo-
ner un lugar de residencia alternativo para la
parte denunciada y su hija, que residen en la
vivienda en la que habita el recurrente a la
cual pidié ser restituido; (ii) Lo dispuesto ex-
cede sus posibilidades materiales (por estar
desempleado, no poseer ingresos y residir
provisoriamente en la casa de un familiar).
El recurso fue rechazado con argumentos
de tipo formal: “al no existir apercibimiento
alguno, la carga que dice le fuera impuesta
(proponer una residencia) no le causa agra-
vio, en tanto su incumplimiento no acarrea
consecuencia alguna que pudiera represen-
tar la pérdida de algtin derecho, bastando la
manifestacidn efectuada en el sentido de no
serle posible dar cumplimiento a lo dispues-
to’; “especialmente, teniendo en cuenta que,
transcurridos los dos meses otorgados en la
sentencia, la exclusién del hogar dispuesta
cautelarmente por el sentenciante de gra-
do —en tanto se encuentra firme— se torna-
ria operativa y (eventualmente) ejecutable”.

— Un caso dificil se planted ante otro tri-
bunal de Corrientes. Después de recordar
que el art. 7 inciso b de la CIPDHPM dispone
que la persona debe tener la oportunidad de
elegir su lugar de residencia y dénde o con
quién vivir, razond: Una cosa es tomar una
decisién de elegir su lugar de residencia,
dentro de un contexto de buena calidad y
nivel de vida de un adulto mayor promedio
con vivienda propia, que cuente con mini-
mos recursos econémicos y con familiares
que lo asistan y cuiden. Otro es el caso per-
sonal de A. F, que es no vidente, vive solo
en una vivienda en malas condiciones, no
consulta a un médico hace mucho tiempo
y précticamente ha sido abandonado por la
Unica familiar de sangre que lo asistia, pero
no reside con €l por un problema personal
que los distancid. El informe socioambien-
tal es contundente al decir «Las condiciones
habitacionales y de higiene son insuficientes
para la habitabilidad, siendo nocivas para
el bienestar general del Sr. F. como persona
adulta. La situacién econdémica es deficien-
te; actualmente se encuentra desprotegido,
sin ningtin apoyo familiar; hace 13 afios fue
operado de la vista, perdiéndola por com-
pleto; a partir de ese momento se arregla
solo, tuvo colaboracién de los vecinos, pero
estos le sacaban su dinero. hasta el momen-
tono habria tenido asistencia médica». Tam-
poco puede manejarse solo para comprarse
sus articulos personales y mejorar su calidad
de vida; necesita imperiosa e imposterga-
blemente una persona que la asista perma-
nentemente durante todo el dia; desconoce
otra forma alternativa para comunicarse por
lenguaje como el ‘braille’ o trasladarse con
un bastén o un animal lazarillo para no vi-
dentes, ynada de eso tiene. En sintesis, el lu-
gar donde vive el Sr. Agustin Ferndndez no es
adecuado para €l exponiéndolo a un estado
de alto riesgo social y vulnerabilidad, lo cual
implicard la necesidad de tomar medidas
para extraerlo de ese contexto, y trasladarlo a
un lugar seguro donde se garanticen de me-
jor manera sus derechos y, especialmente,
su integridad psicofisica. Por dltimo, puede
apreciarse claramente el estado de abando-
no de familiares, como su sobrina y su her-
mana. Se resuelve: 1°) Ordenar, en caracter
de medida cautelar, el traslado y alojamiento
provisoria por el plazo de 120 dias, del Sr.

(62) JCiv.y Com., N2 2, Goya, Corrientes, 08/06/2022.

(63) DELGADO ECHEVERRIA, Jests, “;Qué reformas
cabe esperar en el Derecho de Sucesiones del Cédigo
Civil? (Un ejercicio de prospectiva)”, en https://www.re-
searchgate.net/publication/45338274_Que_reformas_
cabe_esperar_en_el_Derecho_de_Sucesiones_del_Codi-
go_Civil_un_ejercicio_de_prospectiva.
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Agustin Ferndndez en el Residencial Gerié-
trico ‘Casa Quinta; Provincia de Corrientes,
donde se le brindaré el cuidado y contencién
necesaria para su bienestar, haciendo saber
a la Institucién mencionada que es jubilado,
no vidente, cuenta con cobertura del PAMI.
La medida que se ordena en este acto podra
prorrogarse, si contintian las circunstancias
que determinaron su aplicacion. Se autoriza
ala residencia geridtrica ‘Casa Quinta, a rea-
lizar todas las gestiones y tramites pertinen-
tes para incluir como beneficiario del PAMI
y jubilado de ANSeS en la cobertura de los
costos de su alojamiento en dicha entidad,
durante todo el tiempo que dure la medida
cautelar que se dispone en este acto” (62).

VIL.5. Sucesiones
VII.5.a. Introduccion

Con seguridad, el poeta Gustavo Adolfo
Bécquer no pensaba en el derecho suceso-
rio cuando escribié “Dios mio, jqué solos se
quedan los muertos!; pero més de una vez,
la lectura de algunas sentencias rememora
€508 Versos.

La doctrina describe: “La avanzada edad
en que fallecen muchas personas aumenta
los casos en que, en el ultimo periodo de la
vida, las facultades mentales y la fortaleza
de la voluntad sufren deterioro. Pero no se
trata inicamente de un problema de capa-
cidad para testar, sino también de relaciones
con los descendientes (o con los sobrinos)
en que estos, por razones de edad, son mu-
cho mas fuertes y estdn en condiciones de
imponerse, en particular cuando la perso-
na mayor depende para su vida ordinaria
de cuidados ajenos. Las personas de edad
pueden estar en una residencia, publica o
privada, gastando acaso todas sus rentas y
comprometiendo su capital en detrimento
de las expectativas sucesorias de sus allega-
dos; pueden querer agradecer post mortem
los cuidados recibidos por una enfermera o
un cuidador, o encapricharse con ellos o ser
enganadas; pueden casarse, con las conse-
cuencias sucesorias legales, o casarse pre-
cisamente para producir estas consecuen-
cias; pueden no casarse —acaso para no
perder pensiones o beneficios patrimoniales
adquiridos— pero vivir emparejados con
personas del otro o del mismo sexo. Lo que
quiero dar a entender con estas pinceladas
costumbristas es que, en esta fase de su vida,
las personas, ademads de posibles problemas
de capacidad, tienen una relacién con sus
bienes y con las personas, familiares o no,
allegadas de siempre o nuevos conocidos,
distinta a la cualquier otra época de la vida.
Una situacién en que la satisfaccién de las
propias necesidades y deseos es apremiante
(pues el terminus incertus quando se repre-
senta muy préximo) y los motivos para las
promesas y las disposiciones pueden llevar
a un contenido testamentario o unas dona-
ciones que sus familiares consideren como
intolerables” (63).

La violencia aparece, principalmente, en
dos clases de procesos: los que se inician con
la denuncia de que la voluntad del testador
fue captada por el beneficiario y los que pre-
tenden la exclusién de la herencia de aquél
que ejercidé otro tipo de violencia sobre el
causante

VIL5.b. Captacién de la voluntad del cau-
sante en la redaccion del testamento

La regla es la capacidad; de alli que la
prueba de la captacion de la voluntad, tan-

(64) CCiv. y Com., Junin, 6/09/2012, LA LEY, 2012-F,
365.

(65) CNCiv., Sala D; 08/05/2019, TR LALEY AR/
JUR/19673/2019.

(66) ELCod. Civ.y Com. regula sélo la indignidad.

(67) ORLANDI, Olga, “Alcance de las causales de in-
dignidad. El maltrato emocional a personas mayores”,

to en el testamento cuanto, en la donacién,
debe ser clara.

“Un testamento no puede ser anulado
por falta de discernimiento del testador si
los testimonios revelan un tironeo que pa-
rientes y allegados ejercieron sobre él para
intentar direccionar su voluntad, pero no
demuestran que al momento de exterio-
rizar su voluntad haya estado debilitado
su entendimiento o comprension del acto.
Una vida prolongada expone al hombre a
un proceso paulatino de debilitamiento o
deterioro de su mente, que puede desembo-
car en la demencia senil. Pero es un proceso
que varia en cada caso, y no es infrecuente
que personas de muy avanzada edad gocen
de perfecta razén. Por lo tanto, por si mis-
ma, la ancianidad no priva para capacidad
para testar” (64).

En este sentido, en una lamentable dis-
puta entre primos (la abuela de 97 afnos
internada en un geridtrico habfa donado
80.000 dolares y un inmueble por escritura
publica a uno de ellos), el tribunal enten-
di6 no probada la mala fe de quien contraté
con la fallecida, circunstancia que también
fue desestimada en sede penal donde se
dispuso el sobreseimiento del demandado
“haciendo mérito de que la propia abuela
de los actores relaté que uno de ellos era
el Unico que la visitaba, la sacaba a pasear
y se ocupaba de ella, es decir, que resulta
evidente su voluntad de compensarlo de al-
guna manera, maxime si se tiene en cuenta
que no dispuso de todo su patrimonio a fa-
vor del accionado (65).

VIIL.5.c. Causal de indignidad o deshereda-
cién (66)

En la Argentina, hay cierto acuerdo en
que el maltrato grave de hecho previsto
en el art. 2281 inc. b), Céd. Civ. y Com. in-
cluye el psicoldgico y podria llegar, segin
las circunstancias, al llamado “emocional”
(descripto como ausencia manifiesta, con-
tinuada y cualificada de relaciones fami-
liares) (67).

Claro esta, el causante no debe haber per-
donado la ofensa. En este sentido se ha re-
suelto que “no puede prosperar, incluso si
hubiera mediado algiin hecho de maltrato
previo —tras una discusién— si también se
hubiera producido —de modo técito, pero
inequivoco— el perdén del causante en los
términos del art. 2282 C6d. Civ. y Com., ya
que de otro modo no se justificarian las vi-
sitas que la conviviente admitié que, hasta
entonces, su esposo efectuaba al domicilio
de uno de sus hijos (el otro hijo vive en otra
localidad), maxime cuando no se conoce de
manera directa el tenor de esa discusidn, y
los testigos son solo “de oidas” y con versio-
nes disimiles” En el caso, se trataba de una
sola discusién importante que se produjo en-
tre los hijos del primer matrimonio y el padre
(que se habia casado con una mujer cuarenta
anos mas joven). El tribunal tuvo en cuenta
que la avanzada edad (préximo alos 90 afios)
y la situacién de salud que ya por entonces
experimentaba, con rasgos de deterioro cog-
nitivo o senilidad, tal como lo describieron
ciertos testigos y también la profesional que
efectud el informe socioambiental no era de-
cisiva, en tanto en su juventud habia tenido
cargos jerarquicos en los que daba 6rdenes a
gran namero de personasy de alli determina-
das caracteristicas de su personalidad (68).

El tema ha dado lugar a numerosas deci-
siones en Espana (69). En ese pais, las cau-

JA, 2015-1V-1143.

(68) JCiv.y Com. N2 1, Cipoletti, 03/04/2024, TR LA-
LEY AR/JUR/31231/2024.

(69) Compulsar LASARTE, Carlos, “Abandono asis-
tencial de la tercera edad y desheredacién de los des-
cendientes en la Espafia contemporanea”, en LASARTE,
Carlos, (director), La proteccion de las personas mayores,
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sas por las que el testador puede privar de
la legitima a los legitimarios estan previstas
en los arts. 852 a 855 del C4d. Civil, entre las
que se incluyen, como causas especificas que
afectan a hijos y descendientes haberle mal-
tratado de obra o injuriado gravemente de
palabra (art. 853.2° C4d. Civil). La doctrina
de ese pais (70) ensefia que, hasta junio de
2014, fue dificil encajar en la causal los casos
en los que se produce un maltrato psicoldgi-
co como consecuencia del sufrimiento cau-
sado por abandono sentimental de los hijos y
descendientes respecto de la persona mayor.

No obstante, una sentencia del Tribunal
Supremo de 26/06/1995 convalidé la des-
heredacién en un caso en que la mujer del
desheredado expulsé ala madre de éste de la
casa en la que vivian los tres, sin que el hijo
adoptase ninguna medida para remediar el
hecho, lo que supuso que la madre tuviera
que ocupar una vivienda cercana, en estado
ruinoso y con la tinica atencién de su sobri-
na, lo que le generd, a juicio del tribunal, un
evidente menoscabo hacia su dignidad. El
tribunal consideré que la situacion a la que
el hijo sometié a su madre, no prestdndole
la més minima atencién hasta su muerte,
constituia una forma de maltrato, siendo
justa la desheredacién realizada por la ma-
dre. No fue necesario que la expulsion del
domicilio por la esposa del hijo fuera con el
empleo de la fuerza fisica o con el empleo de
violencia directa para considerar que habia
habido maltrato por parte del hijo (71).

La jurisprudencia posterior se mostré
vacilante hasta el 3 de junio 2014, fecha de
la sentencia que calific6 expresamente el
maltrato psicolégico como justa causa de
desheredacion, al entender que se trata de
una accién que determina un menoscabo o
lesién de la salud mental de la victima que
debe considerarse comprendido en la expre-
si6n o dinamismo conceptual que encierra
el maltrato. En este caso, convertido en un
verdadero leading case en Espana, el padre
deshered6 a sus hijos y dejé todos sus bienes
a su hermana, que es quien le cuidé durante
los dltimos siete anos de vida en los que se
encontraba enfermo. Tras el fallecimiento
del padre, los hijos interpusieron demanda
contra su tia para que se declarase que ha-
bian sido injustamente desheredados por
su padre, se declarase nula la clausula de
desheredacion y la institucion de heredera a
favor de su tia. En primera instancia y ape-
lacién se desestimé la demanda de los hijos
al considerar probado que el padre habia
sido objeto de insultos y menosprecios rei-
teradosy, sobre todo, de un maltrato psiqui-
co voluntariamente causado por los actores
que supuso un auténtico abandono familiar.
En casacion los hijos sostenfan que, dada la
interpretacion restrictiva de la institucion,
esos hechos no tenian entidad suficiente y la
falta de relacién afectiva o el abandono sen-
timental con los padres son circunstancias
y hechos que, de ser ciertos, corresponden
al campo de la moral y no a la apreciacién
o valoracién juridica. El Supremo confirmé
la decisién con tres tipos de argumentos,
que implican la aceptacién de la interpre-
taciéon dindmica de los textos a la luz de los
principios fundamentales; en este sentido
razond: (i) que las causas de desheredacion
sean Unicamente las que expresamente se-
fiala la ley (art. 848 C4d. Civil) y ello suponga
su enumeracion taxativa, sin posibilidad de
analogia, ni de interpretacién extensiva, no
significa que la interpretacién o valoracién
de la concreta causa, previamente admi-

Tecnos, Madrid, 2007, ps. 363/381; DE PERALTA, Juan
Carlos, “Medidas preventivas y sancionadoras del aban-
dono asistencial; la desheredaciéon”, en LASARTE, Car-
los, (director), “La proteccion de las personas mayores”,
Tecnos, 2007, Madrid, ps. 384/398.

(70) RIBERA BLANES, Begoiia, “Maltrato psicologico
y abandono afectivo como causa de desheredacion” en
Actualidad Juridica Iberoamericana N2 17 bis, diciembre
2022, ISSN: 2386-4567, ps. 2460-2509. Los parrafos si-

tida por la ley, deba ser expresada con un
criterio rigido o sumamente restrictivo. Los
malos tratos o injurias graves, de acuerdo
con su naturaleza, deben ser objeto de una
interpretacion flexible conforme a la reali-
dad social, al signo cultural y a los valores
del momento en que se producen (ii) En la
actualidad, el maltrato psicolégico, como
accion que determina un menoscabo en la
salud mental de la victima, debe considerar-
se comprendido en la expresion o dinamis-
mo conceptual que encierra el maltrato, sin
que sea un obstdculo para ello la alegacién
de la falta de jurisprudencia clara y precisa.
La inclusién del maltrato psicoldgico sienta
su fundamento en nuestro propio sistema
de valores referenciado, principalmente, en
la dignidad de la persona como germen o
nucleo fundamental de los derechos cons-
titucionales (art. 10 CE) y su proyecciéon en
el marco del Derecho de familia como cauce
del reconocimiento de los derechos suceso-
rios, especialmente de los derechos heredi-
tarios de los legitimarios del causante, asi
como del propio reconocimiento de la figura
en el campo de la legislacion especial; caso,
entre otros, de la Ley Orgénica de proteccién
integral de la violencia de género, 1/2004;
(iii) Para la desheredacién testamentaria
rige el criterio de conservacién de los actos y
negocios juridicos que la Sala tiene recono-
cido no solo como canon interpretativo, sino
también como principio general del derecho
(STS 15 enero 2013) 47 con una clara proyec-
cién en el marco del Derecho de sucesiones
en relacién con el principio de favor testa-
menti. Por dltimo, el tribunal advierte que
“conforme a la prueba practicada, los hijos,
aqui recurrentes, incurrieron en un maltrato
psiquico y reiterado contra su padre del todo
incompatible con los deberes elementales
de respeto y consideracién que se derivan
de la relacién juridica de filiacién, con una
conducta de menosprecio y de abandono fa-
miliar que quedé evidenciada en los tltimos
siete anos de vida del causante, cuando, ya
enfermo, quedé bajo el amparo de su her-
mana, sin que sus hijos se interesaran por
él o tuvieran contacto alguno; situacién que
cambid, tras su muerte, a los solos efectos de
demandar sus derechos hereditarios”

Otra sentencia de 2/07/2019 declar6 va-
lida la desheredacion de la hija al quedar
acreditado que los padres, de 78y 79 afos, se
encontraban en situacién de dependencia
y necesitaban ayuda de terceras personas
para cubrir las necesidades de la vida diaria;
se acredit6 que, a partir del afio 2004, a raiz
de una discusion, la hija cort6 toda relacién
con ellos y no se preocupé en absoluto, hasta
el punto de que se enteré de su fallecimiento
mucho tiempo después de haberse produci-
do, en 2005 y 2011 respectivamente.

En definitiva, segin la autora que vengo
glosando, de esta y de la posterior jurispru-
dencia surge que, para el Tribunal espaiiol,
la mera la ruptura de relaciones no es sufi-
ciente para provocar desheredacion si no va
acompanada de un sufrimiento tal que sea
considerado maltrato psicoldgico.

Para el derecho argentino, y para interpre-
tar las causales de exclusién, la conclusion
seria similar: no basta no tener relaciones;
tiene que haber un plus que, en la mayoria de
los casos, ingresa en algun tipo de violencia.

Claro estd, la falta de relacion familiar ha
de ser imputable al desheredado o indigno;
asi, por ej., el hijo abusado por el padre no

guientes contenidos en el texto siguen muy de cerca a la
autora en su cuidadoso estudio de la jurisprudencia es-
pafiola.

(71) En la Argentina, la exclusién de la herencia por
indignidad podria provenir de una clara situacion de vio-
lencia psicoldgica que encuadra en el art. 2281inc. b).

(72) PEREZ GALLARDO, Leonardo B., “El impacto del
Caédigo de las Familias en la reforma a las normas de la
sucesion ab intestato del Cédigo Civil cubano. La teoria

puede ser declarado indigno por no haber
querido tener relaciones con él, o si el juez
dispuso la prohibicion de acercamiento por
tiempos prolongados, etc.

Los casos mencionados llevan a reflexio-
nar sobre la posibilidad de establecer deter-
minados incentivos sucesorios para quien
trata con dignidad a la persona mayor y, de
ese modo, prevenir la violencia. Asi, por ej.,
bajo la influencia del Cédigo Civil chino, en
Cuba se introdujo un tenue incentivo de na-
turaleza sucesoria a favor de los familiares
que han asumido la labor de cuidado fami-
liar del causante de la sucesion (72).

VII.6. Causal de revocacion de donaciones

En la misma linea que en el orden suceso-
rio, la violencia ejercida contra el donante es
causal de revocacién. En este sentido, en un
caso muy singular, se hizo lugar a la revoca-
cién porque el donatario pretendi6 e inten-
té infructuosamente trasladar a la donante
en contra de su voluntad a un geridtrico so
pretexto de la necesidad de realizar una tera-
pia de rehabilitacién que esa institucién no
brindaba, y ello no fue posible por su resis-
tencia, la de su cuidadora yla de una serie de
vecinos allegados. El tribunal razoné: “Este
hecho, por su entidad y por las circunstan-
cias personales de la donante (incluyendo
su edad, su lucidez y su delicada condicién
fisica) es idéneo para producir una ofensa
que menosprecia gravemente su dignidad.
En relacidn a la justificacion terapéutica de
la internacidén intentada dado que la donan-
te necesitaba rehabilitacién kinesioldgica
para poder recuperarse de una malograda
operacion de cadera, la titular del geriatrico
expuso que su instituciéon no poseia un plan-
tel médico de rehabilitacién y no brindaba
servicios de esa naturaleza, evidenciando asi
la discordancia entre la intencién o finalidad
alegada por el donatario (internar a la actora
para rehabilitarla) y la conducta finalmente
desplegada (trasladarla a un geridtrico con-
tra su voluntad que no brindaba servicios de
rehabilitacién). Respecto al supuesto con-
sentimiento de la donante para ser llevada al
hogar de ancianos, ninguna prueba ha sido
producida que asi permita considerarlo; por
el contrario, si se pudo acreditar que la sola
idea de abandonar su hogar le producia un
profundo rechazo, sin que exista ningtin ele-
mento de prueba que permita concluir que
existié inicialmente un consentimiento de la
donante y que luego este muté a una férrea
resistencia como consecuencia de algun ar-
did de la cuidadora personal, a la postre ins-
tituida como heredera testamentaria” (73).

VIL.7. Alimentos. Acciones contra abuelos
carenciados (74)

Generalmente, la lectura de las sentencias
evidencia una verdadera “guerra entre po-
bres” en la que actora y demandada estan
patrocinadas por funcionarios publicos que
atienden la defensa de personas carentes de
recursos. Por eso, frecuentemente, las deci-
siones comienzan con frases como “el caso
presenta una particular tensién de intereses
entre dos grupos vulnerables de la sociedad,
esto es la infancia y 1a ancianidad, represen-
tados por los alimentados y los alimentantes
respectivamente, y ambos merecen debida
proteccién constitucional”

En esta guerra de vulnerabilidades, nor-
malmente “vence” el NNA (75). En cambio,

en situaciones “tragicas’;, “vence” el ascen-

de los vasos comunicantes”, RDF, 112-5, TR LALEY AR/
DOC/2304/2023.

(73) CCiv. y Com., Sala Il, Mar del Plata, 01/12/2015,
TRLALEY AR/JUR/82655/2015.

(74) BELLUSCIO, Claudio A., “Alimentos debidos por
los abuelos”, Ed. Garcia Alonso, Bs. As., 2011.

(75) El verbo “vencer” esta entre comillas, porque los
embargos de las remuneraciones de los ascendientes
alcanzan porcentajes bajos, lo que implica que el apo-

diente si ademds de recibir una jubilacién o
pension muy baja, es persona con discapaci-
dad u otro tipo carencia, tan extrema, que la
demanda en su contra ronda un supuesto de
violencia econdmica, o psicoldgica, aunque
el tribunal no mencione estas palabras (76).

VIL.8. Responsabilidad del Estado por la
violacion del derecho a la vida familiar de
una persona internada indebidamente me-
diante actos de violencia institucional

Los casos de internaciones involuntarias
injustificadas ordenadas por organismos del
Estado pueden llegar a comprometer su res-
ponsabilidad por violar el derecho humano
alavida intima y familiar de personas mayo-
resy configurar casos de violencia institucio-
nal. Asi se visualiza en la completa jurispru-
dencia citada en sentencia recaida en “Affai-
re H. M. c. Suisse, (Requéte no. 39187/1998)”,
26/02/2002 que, por aplicacién de las pautas
resenadas, liber6 al pais denunciado.

Mads cercana en el tiempo, una acabada
sintesis de los precedentes aparece en la
condena recaida en “Affaire Calvi et C. G. c.
Italie (Requéte no. 46412/2021)", 6/07/2023.
El TEDH insistié en que:

(a) La condicién de vida de quienes resi-
den en los geriatricos es de interés general.

(b) Esta calificacién es ttil para abrir el
concepto de legitimacion; en el caso, la Cor-
te consider6 habilitado para denunciar a un
primo de la persona victima, dado que ésta
no tenfa posibilidad de hacerlo por encon-
trarse dentro del establecimiento.

(c) La internacién involuntaria de una
persona en un geriatrico puede configurar
un ataque al derecho a la vida familiar si el
sistema supone impedimentos para comu-
nicarse con los familiares.

(d) La decision de privar o limitar de ca-
pacidad a una persona puede configurar un
ataque a la vida intima.

(e) Es inevitable reconocer un margen de
apreciacion a las autoridades nacionales; el
contacto directo y continuo que ellas tienen
con la persona implicada las colocan en una
situacién mds favorable para evaluar las ne-
cesidades y condiciones de la persona. No
obstante, compete al TEDH verificar si los
jueces locales han pesado cuidadosamente
todos los factores pertinentes antes de inter-
nar a una persona en un geriatrico limitando
el contacto con el exterior.

(f) Segun el derecho italiano, aunque se
le designe un administrador, la persona
conserva capacidad de ejercicio para los
actos en los que no es representada por el
administrador; las facultades otorgadas al
administrador dependen de la situacién del
beneficiario y en ninguin caso este puede ser
privado de toda su capacidad de ejercicio.

g) Las perturbaciones mentales pueden
constituir un factor adicional a tener en
cuenta en sus elementos médicos cuando se
evalda la necesidad de la internacion de una
persona; sin embargo, la necesidad objetiva
de un alojamiento no debe conducir auto-
maticamente a la imposicion de medidas
privativas de libertad; en este sentido, toda
medida de este tipo debe tomarse sabiendo
cuales son los deseos de la persona si esta es
capaz de expresar su voluntad.

yo econdmico que se recibe es insuficiente. Ver, por €j.,
CCiv.y Com., Necochea, 05/09/2019, “G. A.vs. P, R. A.
y otra s/Alimentos”, Rubinzal Online 10607/2019, caso
en el que el embargo alcanza el 18% de los haberes jubi-
latorios de los abuelos para asistir a un nieto con severa
discapacidad.

(76) CCiv. y Com. Concordia, Salal, 9/09/2015, “C. G.
P.C.L.deC. A. M. s/alimentos”.



(h) La hospitalizacién o internaciéon de
las personas debido a su discapacidad sin
su consentimiento, lejos de prevenir su ais-
lamiento o segregacion, las sume en la peor
de las dependencias.

(i) En el caso,

— el juez admitio el pedido del adminis-
trador de ubicar ala persona en un geriétri-
co; se fundd en que esa persona mayor no
manejaba correctamente su prodigalidad y
tenia obsesiones compulsivas acompana-
das de aspectos depresivos, vivia en condi-
ciones de pobreza y no atendia a su higiene
personal.

(77) CIURO CALDANI, M. A., “Comparacion jusfiloso-
fica del Derecho de menores y el Derecho de la anciani-
dad”, Investigacién y Docencia, 1994, num. 25, ps. 7-11,
https://drive.google.com/file/d/1787JHCeSdf7e-
nlow-L6x1t3uwoWdKXfz/view.

Nota a fallo
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— se interné a la persona mayor en el
mas absoluto aislamiento respecto del
mundo exterior, y en particular de su fa-
milia y amigos; todas las visitas y llamadas
telefénicas eran filtradas por el adminis-
trador o por el juez y entre las pocas per-
sonas autorizadas a verlo no estaba un
familiar o amigo sino el jefe de la comuna
donde residia.

— el juez fundé todas sus decisiones ex-
clusivamente en el informe del administra-
dor negandose a escuchar a otras personas
que el primo de la persona internada le pro-
ponia.

— los expertos informaron que esta per-
sona mayor tenia una buena capacidad de
socializacién; sin embargo, el juez lo dejé
bajo la absoluta dependencia del adminis-
trador, generando de este modo un abuso
de la figura reglada por el ordenamiento
italiano.

Riesgos del trabajo

Arbitrariedad de la sentencia. Omision en la
valoracion del peritaje. Disidencia. Certiorari
negativo.

1.- La sentencia que hizo lugar al recla-
mo que entabld el trabajador contra la
ART a fin de obtener la reparacién in-
tegral del dano auditivo por las tareas

que desplegaba para su empleadora
es arbitraria. El a quo omitié ponderar
que el peritaje técnico habia dado cuen-
ta de que, a poco de su ingreso al esta-
blecimiento, al trabajador se le habian
suministrado elementos de proteccion
auditiva, y concluyd que la accionada
efectud mediciones einspeccionesenel
lugar de trabajo informando que el nivel
sonoro del establecimiento, si bien era
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— Italia no ha proporcionado al TEDH
ninguna explicacién sobre el aislamiento al
que sometid a esta persona durante largos
periodos sin tomar medidas concretas de
proteccién.

VIII. Para seguir pensando

El derecho a una vida sin violencia tam-
bién pertenece a las personas mayores. Este
derecho entra en crisis, porque, como dice
Ciuro Caldani, se “fraccionan las consecuen-
cias haciendo pagar a los débiles las culpas
de otros; se fracciona el complejo personal
de la humanidad que los incluye y se mutila
la plenitud de la vida” (77).

El Derecho debe usar todos los instrumen-
tos posibles y razonables para prevenir tal
mutilacion.

Cita on line: TR LALEY AR/DOC/2321/2024

cercano al limite permitido, se encon-
traba dentro de los valores admisibles
por la normativa aplicable.

La sola circunstancia de que el trabaja-
dor haya sufrido dafios como consecuen-
cia de su labor no autoriza a concluir sin
mas que la ART ha incumplido con sus
deberes de prevencion y vigilancia a su
cargo, a los efectos de la eventual impu-
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I. Algunos antecedentes en materia de pre-
vencion de la Ley de Riesgos de Trabajo
(LRT)

La LRT fue concebida y pergenada desde
su inicio para intentar reducir la siniestrali-
dad laboral. Toselli (1) indica que al momen-
to del nacimiento de la LRT se establecié una
especie de moratoria en cuanto a la preven-
cion de siniestralidad laboral, pues se reco-
nocié que a ese momento solo un 3% de los
empleadores argentinos cumplia con las dis-
posiciones de la ley 19.587 y su decreto re-
glamentario 351/1979. Desde siempre se ha
argumentado la importancia preventiva de
los infortunios en el trabajo, incluso la LRT
especificamente aborda el tema, aunque sin
consecuencias de porte para las empresas
que incumplan con la normativa de higie-
ne y seguridad. Es dable reiterar aqui que la
citada normativa tuvo su origen en el marco
del neoliberalismo de la década del 90 en
Argentina. Una década marcada a fuego por
el poderio econémico de las empresas, el va-
ciamiento del Estado y el empobrecimiento
de la clase obrera.

Especial para La Ley. Derechos reservados (Ley 11.723)
(1) TOSELLLI, C., “Derecho del Trabajo y la Seguridad
Social”. Alveroni Ediciones, Argentina, Cordoba, 2010.

A mayor abundamiento delo antedicho, se
debe senalar que la LRT naci6 con la idea de
cultura preventiva al sostener en su art. 4°:

1. Los empleadores y los trabajadores com-
prendidos en el ambito de la LRT, asi como
las ART, estdn obligados a adoptar las me-
didas legalmente previstas para prevenir efi-
cazmente los riesgos del trabajo. A tal fin y sin
perjuicio de otras actuaciones establecidas
legalmente, dichas partes deberdn asumir
compromisos concretos de cumplir con las
normas sobre higiene y seguridad en el traba-
Jjo. Estos compromisos podrdn adoptarse en
forma unilateral, formar parte de la negocia-
cion colectiva, o incluirse dentro del contrato
entre la ART y el empleador.

En ese sentido, entre aseguradoras y em-
pleadores se previeron planes de mejo-
ramiento de las condiciones de higiene y
seguridad en las empresas, por el plazo de
24 meses. En esa linea, el decreto 170/1996
estableci6 la estructura del plan de mejo-
ramiento sobre la base del nivel de incum-
plimiento en cuanto a la legislacién preven-
tiva vigente.

El propio empleador, mediante declara-
cién jurada conjunta con su ART, determi-
naba el nivel de cumplimiento. La critica se

hace evidente: quien debe cumplir es su pro-
pio fiscalizador de desempeno. Esa autove-
rificacién originaba dos problemas: a) Al ser
la empresa la que se fiscalizaba, ubicaba un
alto nivel de cumplimiento. Ello traia con-
sigo aparejado una merma de la prima del
seguro y b) La ART era la que debia denun-
ciar los incumplimientos de su cliente ante
el organismo de control, lo cual le acarreaba
un perjuicio comercial. Por ello, ante tal cir-
cunstancia las companias de seguro comen-
zaron a realizar controles extremadamente
laxos a los fines de retener a su cliente. En
aras del nacimiento de una cultura que in-
tento ser preventiva, terminé por ser compli-
ce de la alta siniestralidad laboral que atra-
viesa nuestro pais, ya que, ante los reiterados
incumplimientos en materia de prevencion,
en lugar de aplicar las sanciones, se modifi-
c6 el texto legal y se agregaron los planes de
accion en empresas criticas, pero que tnica-
mente tuvieron consecuencias de sanciones
econdmicas para las empresas incumplido-
ras. Esta condicién de cliente y controlado
por parte de las empresas conllevé un arras-
tre de ineficacia del sistema preventivo de la
LRT ab initio. Vinculada a esta cuestion, sin
dudas, estuvo la falta de promocidn e incen-
tivo por parte del Estado para que las com-
paiias de seguro y las empresas efectiien
planes de inversién en materia preventiva.

La LRT se organiz6 bajo la idea economi-
cista de que las ART por s solas bajarfan los
indices de siniestralidad con el afan de no
efectuar erogaciones por prestaciones e in-
capacidades. Cabe recordar que, con el dic-
tado de dicha normativa, la Direccién de Hi-
gieney Seguridad en el Trabajo dependiente
de del Ministerio de Trabajo qued¢ disuelta
y sus funciones en manos de empresas del
sector privado, las que tienen a su cargo la
prevencidon de los riesgos del trabajo de sus
clientes. Lo que no previd el legislador es
que estas grandes empresas del sector finan-
ciero lucran con su actividad, por lo que, a
mayor riesgo de cobertura, mayor prima; y,
como ello es negocio, menor resulta la pre-
vencién y la consecuencia final y l6gica es la
existencia de mds trabajadores accidentados
o enfermos y a la postre incapacitados.

La mejor manera de contrastar el resulta-
do preventivo de la LRT es con los indices de
siniestralidad. A partir de estos puede esta-
blecerse si la funcién preventiva es llevada a
cabo porlas operadoras del sistema: invito al
lector a consultar las estadisticas oficiales de
la SRT para comprender desde lo numérico
la problemaética que se atraviesa. Asimismo,
me permitiré un pequeno comentario esta-
distico: En 2017 se notificaron 161 acciden-
tes de trabajo mortales. Recordemos que ello


https://www.laleynext.com.ar/document/doctrina/i951153E4B71F66FB88F6D6E82D8011DC
https://www.laleynext.com.ar/document/doctrina/i406F7ACDA96B914A83C0A6C391D8CFE1
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solo contempla la masa de trabajadores re-
gistrados, por tanto las estadisticas publica-
das por la SRT son extremadamente parcia-
les. Asimismo en 2018 dicha cifra descendid
a 149. Pareciera ser que la cuestién mejoro,
que se aplicaron medidas preventivas. La-
mento desilusionar a quien se encuentra le-
yendo estas lineas. En aquel momento dicha
baja se mediatiz6 de manera desmesurada,
maxime si se tiene presente que fue casi con-
temporanea con la sancién de la ley 27.348

Quienes estamos en la practica de esta
area del derecho sabiamos muy bien que fue
solo por azar esa pequena reduccién, pues
en ningin momento se incrementaron los
controles en materia de higiene y seguridad.
Por ello en 2019 ocurrid lo légico y espera-
do ante estas circunstancias: la mortalidad
laboral de los trabajadores ha registrado un
aumento considerable, y han perdido su
vida 236 trabajadores. Entiéndase bien: solo
estoy hablando de accidentes mortales. Bas-
ta con imaginar los restantes siniestros del
sistema, las enfermedades, y aquellos traba-
jadores marginados y olvidados; me refiero
a los accidentes sin registracion (trabajado-
res “en negro”) y la gran base de la ecuacion
financiera que permite la subsistencia del
sistema: enfermedades rechazadas por el
sistema. La situacion es grave.

Esa victoria pirrica de la baja de la mortali-
dad laboral en 2017 fue presentada bajo una
hipocresia mediatica, ya que los accidentes
de trabajo no mortales fueron incremen-
tdndose luego. Asi en 2017 se accidentaron
15.645 trabajadores registrados. En 2018,
20.115 y corond el 2019 con 34.800. En ma-
teria de prevencién no hubo modificaciones
ni legislativas ni pragmaticas por parte de las
autoridades de aplicacion.

Hoy en dia el mercado de seguros con su
l6gica ha logrado minimizar los costos para
las empresas y consiguié ampliar la cober-
tura respecto a la ley 9688. Sin embargo es-
tamos con “frazada corta’, ya que, araiz de la
escasa inversion en materia de prevencion,
lo anterior se logré a través de la vulnera-
cién de los derechos de los trabajadores y
su salud. La normativa en vigencia no dis-
tingue si el siniestro se produce por falta de
cumplimiento de los deberes en higiene y
seguridad o bien por una cuestién vincula-
da alaactividad de explotacién de la empre-
sa. Hay prescindencia de la responsabilidad
subjetiva.

En este marco claramente se intenta redu-
cir la siniestralidad ex post facto y no desde
una matriz preventiva. Es decir, la ley san-
ciona rotulando o corrigiendo factores que
desencadenaron el siniestro, pero no existen
normas claras que tiendan a la reduccion de
la siniestralidad laboral. Ni siquiera los infi-
mos cursos de prevencidon que realizan las
compaiiias de seguro son eficaces.

En igual sentido, la SRT ha dictado resolu-
ciones tendientes a reducir la siniestralidad
laboral y mejorar las condiciones de empleo
en estos ultimos tiempos. El objetivo de estas
es planificar, regular, controlar, supervisar y
evaluar las medidas de prevencién y su co-
rrespondiente reparacién del dafio causado.
La premisa general es “rehabilitar” empre-
sas que registren alta siniestralidad. Entre
los programas que se ejecutan y ejecutaron
desde la SRT se encuentran: a) resolucién
363/2016, que crea el programa para em-
pleadores con siniestralidad elevada; b) La
resolucion 20/2018, que crea un sistema si-
milar pero para PyMEs; c) A través del decre-
t0 911/1996 y las resoluciones SRT 51/1997;
35/1998; 319/1999; 552/2001; 550/2011 y
503/2014, entre otras, y, referidos a los ries-
gos especificos de la actividad, se cre6 con el
fin de controlar cuestiones concretas como
los programas de seguridad, los avisos de
obra, planes de visitas y su seguimiento en
plazo; d) Con las resoluciones SRT 552/2001;
463/2009 y 741/2010, se busca incluir a los

empleadores que no se encuentren dentro
de la 6rbita de control de un programa es-
pecifico y pueden ser incluidos en el sector
“riesgo por actividad” y e) La resolucién
SRT 770/2013 establece que los actores del
sistema de riesgos del trabajo agrupados por
sector de actividad se retinen de forma pe-
riddica para analizar los riesgos especificos
de su sector y elaborar manuales de buenas
précticas con el fin de implementar medidas
de prevencion eficaces para proteger la sa-
lud y seguridad de los trabajadores.

En Argentina es imposible pensar en un
Estado que asuma la misién de contralor en
Higiene y Seguridad, por la propia estructu-
ra deficitaria insalvable que posee nuestro
pais. Esa estructura compleja, cuyo arma-
do demandaria demasiado tiempo para su
puesta en marcha, resulta una utopia (la-
mentablemente).

Il. Marco Normativo Constitucional. Conve-
nios de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT)

En materia de Seguridad e Higiene en el
Trabajo nuestro pais ha dado un gran paso
al ratificar los convenios de la OIT 155 (junto
con su Protocolo Adicional del afo 2002) y
el 187 los cuales regulan la Seguridad e Hi-
giene en el Trabajo. Dichos instrumentos, de
jerarquia constitucional, buscan promover
garantizar y preservar la integridad psicofisi-
ca de los trabajadores, quienes segin nues-
tra Corte Suprema son sujetos de preferente
tutela constitucional, art. 14 bis de la Consti-
tucion Nacional (CN).

El Convenio 155 de la OIT (1981) es apli-
cable tanto en el sector publico como en el
privado. Para que se torne operativo, requie-
re de la promocidn de politicas publicas efi-
cientes y tendientes a su implementacidn,
que aseguren una eficaz proteccién de la sa-
lud de los trabajadores en el ambiente de tra-
bajo (art. 4). Ahora, bien, a partir de la Gltima
reforma dela LRT, estando en vigencia los ci-
tados convenios de la OIT, pareciera ser que
estamos frente a una omisién por parte del
Estado Nacional en cuanto al cumplimiento
de las obligaciones que emanan de la apro-
bacién y ratificacién de los convenios 155y
187 de la OIT (leyes 26.693 y 26.694), pues
hasta la fecha no hay reduccion de la sinies-
tralidad laboral, lo cual implicaria una poli-
tica preventiva efectiva. Tampoco se han for-
mado organizaciones representativas mixtas
de empleadores y trabajadores, —al menos a
nivel federal, y solo en algunas provincias—
(arts. 4.1, 15.1, 19.b y e, 20 del Convenio 155;
arts. 2.1, 3.3, 4.1, 4.2b del Convenio 187) para
fomentar la participacién en estos temas tan
sensibles para ambas partes de la relacion
laboral, como lo son la seguridad y salud en
el &mbito del trabajo; ni se ha adaptado la
normativa vigente.

La ratificacién por parte de Argentina de
los convenios mencionados estd en linea
con los ultimos pronunciamientos de nues-
tra Corte, donde en mds de una oportunidad
ha manifestado la necesidad de crear nor-
mas protectoras y progresivas en materia de
higiene y seguridad en el trabajo, como asf
también en lo relativo a la salud de los traba-
jadores. Si bien esta incorporacién al bloque
de constitucionalidad representa un gran
avance en materia de ampliacion de dere-
chos de los trabajadores, no se debe perder
de vista que para que dichos instrumentos
normativos se tornen operativos, el Estado
Nacional debera propender a elaborar un
sistema con matriz preventiva, y no que los
jueces sean quienes, a través de sucesivos
fallos, responsabilicen a las ART por incum-
plimiento del deber de prevencién, pues
ellas operan bajo una 6rbita netamente re-
sarcitoria.

En tdndem con la implementacién de
los convenios 155y 187 de la OIT el Estado
argentino deberd informar estadisticas de

siniestralidad y cumplimentar con los es-
tandares internacionales (arts. 6 y 7 del Pro-
tocolo 2002 relativo al Convenio 155). Aqui
quiero detenerme, pues los actuales indices
de siniestralidad no son del todo objetivos.
Con lo cual la actual medicion en el pais se
encuentra viciada ab initio. Como corolario,
el Estado Nacional ha dado un paso (im-
portante) en materia de profundizacién de
politicas publicas tendientes a dejar atras la
minimizacién de costos para los empleado-
res a costa de la integridad psicofisica de los
trabajadores, para intentar volver a colocar
al trabajador como centro de un futuro siste-
ma preventivo mads igualitario.

I1l. El fallo “Moreyra, Andrés Gustavo c.
SMG ART SA s/accidente - accidn civil”. EL
deber de prevencién y la Jurisprudencia de
la Corte Suprema

Dentro del plexo normativo y jurispru-
dencial vigente al momento del siniestro
del actor se ha seguido la linea primigenia
que ha tenido en el desarrollo jurispruden-
cial en una tesis restrictiva; vale decir, no
basta con la denuncia de incumplimientos
de las medidas de higiene y seguridad si
no se las vincula causalmente con el dafo
sufrido por el trabajador. En esta linea, por
ejemplo, es irrelevante que no se hayan
eventualmente realizado los exdmenes pe-
riddicos, si no se demuestra que debido a
la ausencia de tales exdmenes el trabajador
sufrié un dano por el que se reclama la in-
demnizacién (ver considerando 7°).

Antes de hacer un breve anadlisis, es me-
nester mencionar que el trabajador conta-
ba con muy poca exposicién al agente de
riesgo, con lo cual no se presentaban como
eficiente el nexo causal para la atribucién
de responsabilidad, teniendo presente que
el factor de atribucidén en estos casos es de
indole subjetivo, al menos segtin la opinién
del suscripto.

Podemos determinar dos tesis: a) Tesis
amplia: lo esencial es la omisiéon o incum-
plimiento que en materia preventiva haya
observado la ART; y b) Tesis restrictiva: las
omisiones que se le imputen a la ART de-
ben ser eficaces para incidir en el iter del si-
niestro que provoca el dafio, que es la linea
que desarrolla en el Dr. Lorenzetti. En li-
nea con lo expuesto, si ese iter es breve por
poca exposicidn, no es suficiente para con-
solidar la responsabilidad civil de la ART.

El problema radica en las obligaciones
que emergen de la ley para con las ART,
donde no se les puede extender més alla
del plexo normativo su responsabilidad.
Sus obligaciones son indicar al emplea-
dor las medidas preventivas que este debe
adoptar; controlar que las cumpla; en los
casos donde el empleador las incumpla,
denunciarlo ante la Superintendencia de
Riesgos del Trabajo (art.4 aps.1, 2y 4,y
art. 31 LRT, decreto 176/1996 arts. 18 y ss.).

En contraposicién al fallo que comenta-
mos, la Corte Suprema en la causa “Torri-
llo” sostuvo que tratandose de los danos ala
persona de un trabajador, derivados de un
accidente o enfermedad laboral, no existe
razén alguna para poner a una Asegurado-
ra de Riegos del Trabajo al margen del régi-
men de responsabilidad previsto por el C6-
digo Civil, en el caso en que se demuestren
los presupuestos exigibles, que incluyen
tanto el acto ilicito y la imputacién, cuan-
to el nexo causal adecuado —excluyente
o no— entre dichos dafnos y la omisién o
el cumplimiento deficiente por parte de la
primera de sus deberes legales.

En disidencia en aquella oportunidad,
el Dr. Lorenzetti argumenté que no cabe
responsabilizar a las aseguradoras, si no
concurren los presupuestos del deber de
reparar —entre los que se encuentra el
nexo causal adecuado—; y las omisiones

de los deberes de control y prevencién, de
por si, no autorizan a establecer una regla
general y abstracta que los erija automaética
e inexorablemente en condicién apta para
producir el resultado dafioso con prescin-
dencia del curso normal de los aconteci-
mientos. Por més intensa que sea la protec-
cion del trabajador, una vez que se opta por
la accién de derecho comun, debe aplicar-
se el régimen del Cdodigo Civil y no es admi-
sible la acumulacién de un sistema basado
en la seguridad social —como lo es la Ley
sobre Riesgos del Trabajo— con uno civil,
en distintos aspectos y seglin convenga en
el caso, pues el derecho vigente no permite
esa via; y ella tampoco es razonable al frac-
turar todo esquema de previsibilidad.

Se destaca, nuevamente, que en el fallo
que comentamos el actor estuvo expuesto
solo un afio y medio a factores de riesgo,
con un factor de atribucién de tipo subje-
tivo (art. 1724 C6d. Civ. y Com.); es plausi-
ble el razonamiento de la Corte en cuanto a
que la ART cumplio el deber de prevencion
(arts. 1.1y 4 de la LRT).

Si las ART fueron concebidas con un fin
preventivo (arts. 1.1 y 4 de la LRT) y la in-
dole del hecho generador que ocasiona el
dano se relaciona con el incumplimiento
en materia de higiene y seguridad, no hay
dudas de que corresponde atribuirles su
responsabilidad por tal incumplimiento; y
si el trabajador ha peticionado una repara-
ci6n integral por los danos sufridos, no hay
razon juridica alguna para que se encuen-
tren marginadas de ese tipo de condena,
siempre y cuando exista un factor de atri-
bucién que en este tipo de casos es subje-
tivo.

Resulta imperioso evocar también los
lineamientos fijados por la Corte Suprema
en causas “Rivero” (Fallos: 325:3265) y “Pa-
lacin” (Fallos: 341:1611), donde dej6 senta-
do que el examen judicial sobre la eventual
responsabilidad civil de las Aseguradoras
de Riesgos del Trabajo debe sostenerse en
un andlisis suficiente de los presupuestos
propios del derecho comun, en particular,
la concreta imputacién de responsabili-
dad del dafio por omision sobre la base de
la determinacién de un nexo adecuado de
causalidad.

Si la ART, por ejemplo, no realizé las vi-
sitas técnicas ni elaboré un plan de mejo-
ramiento para la patronal, tampoco se con-
templé cumplimiento alguno en materia
de higiene y seguridad. Del mismo modo
ante la falta de realizacién de exdmenes
periédicos, capacitaciones, provision de
elementos de seguridad, podriamos hablar
de una inejecucién de los deberes legales a
su cargo, lo que no luce en el caso que tra-
tamos.

IV. Conclusiones

La ratificacién por parte de Argentina
de los convenios mencionados estd en li-
nea con los dltimos pronunciamientos de
nuestra Corte Suprema, donde en més de
una oportunidad ha manifestado la nece-
sidad de crear politicas publicas y normas
protectoras y progresivas en materia de
higiene y seguridad en el trabajo, como
asi también en lo relativo a la salud de los
trabajadores. Si bien esta incorporacién al
bloque de constitucionalidad representa
un gran avance en materia de ampliacién
de derechos de los trabajadores, no se debe
perder de vista que para que dichos instru-
mentos normativos se tornen operativos, el
Estado Nacional deberd propender a ela-
borar un sistema con matriz preventiva en
lugar del actual que opera bajo una érbita
netamente resarcitoria, pues de otro modo
se replicardn constantemente las conde-
nas a las ART por incumplimientos en los
deberes de higiene y seguridad a costa de
la indemnidad psicofisica de los trabaja-



dores; y con el riesgo propio de que la tan
mentada previsibilidad financiera y auto-
maticidad de prestaciones que pregona el
sistema actual se vea resentida.

Tal como explicaba con anterioridad, la
normativa que regula los riesgos del traba-
jo nacey se reforma en sentido resarcitorio

Texto completo de fallo de p. 9

Buenos Aires, 1 de agosto de 2024
Considerando:

1°) Que la Sala X de la Cdmara Nacional de
Apelaciones del Trabajo revoco la sentencia
de la instancia anterior e hizo lugar a la de-
manda que, con fundamento en el derecho
civil, entablé el actor a fin de obtener la re-
paracién integral del dafio auditivo que dijo
padecer a raiz de las tareas que desplegaba
para su empleadora. En consecuencia, con-
den6 a Swiss Medical ART S.A. a abonarle la
suma de $ 640.000 ($ 540.000 por dafio ma-
terial y $ 100.000 por dano moral) con més
sus intereses a computarse desde la fecha de
la sentencia.

20) Que, para asi decidir, el a quo estimé
que no habfa pruebas de que al demandan-
te se le hubieran suministrado elementos de
proteccion auditiva y de que la aseguradora
hubiera dado cumplimiento a sus deberes
en materia de higiene y seguridad laboral.
De ese modo estimé que la ART habia omiti-
do acatar tales obligaciones y que ello guar-
daba un nexo de causalidad adecuado con la
hipoacusia que aquel presenta y le significa
una incapacidad del 8% de la T.O. Asi, con-
cluyé que la demandada resultaba respon-
sable civilmente en los términos del art. 1074
del entonces vigente Codigo Civil.

3°) Que contra dicha decisién la ART de-

dujo el recurso extraordinario cuya denega-
cién origina la presente queja.
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y preventivo. Incluso si abordamos las nor-
mas penales contenidas en el art. 32 de la
LRT, observamos que la gran mayoria pro-
tege incumplimientos de tipo monetario
por parte de los operadores del sistema, a
la vez que caen en saco roto, pues estos in-
cumplimientos jamds son investigados por
el Ministerio Publico fiscal y solo intervie-

Sobre la base de la doctrina de la arbitra-
riedad la apelante impugna que se le hubie-
ra atribuido responsabilidad por los perjui-
cios en la salud del actor. Sostiene que el a
quo no efectud una correcta valoracion de la
prueba producida en el expediente. Aduce
que el peritaje técnico dio cuenta de que al
demandante se le habian suministrado ele-
mentos de seguridad auditiva y que también
habia efectuado las pertinentes inspeccio-
nes y verificaciones en el establecimiento
donde aquel laboraba (tejeduria de medias),
a la vez que realizado las correspondientes
denuncias ante la Superintendencia de Ries-
gos del Trabajo.

4°) Que si bien la apreciacion de elemen-
tos de hecho y prueba constituye, como
principio, facultad propia de los jueces de
la causa y no es susceptible de revisiéon en
la instancia extraordinaria, esta regla no es
Obice para que el Tribunal conozca en los
casos cuyas particularidades hacen excep-
cidén a ella cuando, como ocurre en el pre-
sente, la decision impugnada no se ajusta
al principio que exige que las sentencias
sean fundadas y constituyan una deriva-
cién razonada del derecho vigente con
aplicacién a las circunstancias comproba-
das de la causa (Fallos: 321:2131, entre mu-
chos otros).

5°) Que, en ese sentido, como lo pone de
relieve la apelante, se observa que el a quo
omiti6 ponderar que el peritaje técnico ha-
bia dado cuenta de que, al poco tiempo de
su ingreso al establecimiento empleador, al
trabajador se le habfan suministrado ele-
mentos de proteccién auditiva (v. respuesta

Habeas data

Pedido de desvinculaciéon como represen-
tante de una sociedad. Informacidén inexacta
de la AFIP. Rectificacion de dato.

1.- Alnoencontrarse controvertido quelain-
formacion recopilada por la AFIP resulta
inexacta, esto es, que el actor ya no ejer-
ce la presidencia de una empresa tras su
renuncia en el afo 2014, cabe hacer lu-
gar a la accidén de habeas data, en tan-
to el solo hecho de que este dato pueda
ser inexacto o desactualizado justifica
su procedencia —cfr. art. 33, inc. b) de la
ley 25.326—.

Las res. grales. 5048/2021y 3713/2015
(AFIP) no establecen forma alguna para
que el actor —aquien le fue desvinculada
su clave fiscal con la de la empresa que
administraba— pueda rectificar los datos
que se encuentran registrados de forma
erréneaeinexactaen labasede datos del
organismo demandado, supeditando la
modificacion de los datos del actor —cfr.
res. gral. 4991/2021— al accionar de un
tercero.

CNFed. Contenciosoadministrativo, salalll,
20/08/2024. - Weber, Enrique Rall c.
AFIP s/habeas data.

[Cita on line: TR LALEY AR/JUR/110483/2024]

En ambas instancias a la demandada ven-
cida.

22 Instancia.- Buenos Aires, 20 de agosto
de 2024.

Considerando:

I.- Que, por la sentencia del 22 de marzo
de 2024, el sefior juez de primera instancia
rechaz6 la accidn de habeas data interpues-
ta por el sefior Enrique Ratul Weber contra
la AFIP, con el objeto de que se ordene a la
demandada rectificar y actualizar los datos
obrantes en las bases de dicho organismo,
relativos a su cese y desvinculaciéon como re-
presentante y autoridad de la sociedad “Por
Una Cabeza S.A.” Impuso las costas en el or-
den causado.

Para asi decidir, el magistrado consideré
que le asiste razén a la demandada al afir-
mar que lo atinente a los datos de identifi-
cacién de los contribuyentes se encuentra
exhaustivamente reglamentado y que, de
hecho, una rectificacién como la preten-
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ne la SRT aplicando multas o alguna otra
sancién de tipo administrativo.

Existe a partir de la incorporacion de los
convenios de la OIT referenciados un mar-
co juridico para lograr un proceso abierto
de transformacién de la normativa laboral;
para que deje de ser resarcitoria y repara-

11 a los puntos de pericia de la parte acto-
ra), cuya constancia fue acompanada por el
perito en el Anexo Documental donde figura
el nombre, firma y documento del deman-
dante.

6°) Que tampoco la Cdmara evalué que el
mencionado dictamen pericial habia con-
cluido que la ART efectu6 mediciones e ins-
pecciones en el lugar de trabajo, aun cuando
muchas de ellas hayan sido con posteriori-
dad a los hechos de autos. El ingeniero des-
taco, también, las denuncias realizadas por
la aseguradora ante la Superintendencia de
Riesgos del Trabajo e informé que el nivel
sonoro del establecimiento (variable entre
82y 84 dB), si bien era cercano al limite per-
mitido, se encontraba dentro de los valores
admisibles (85 dB) por la normativa aplica-
ble (resolucién 295/03).

Es preciso advertir que, con relaciéon a
este ultimo aspecto, la aislada y genérica re-
ferencia efectuada por un solo testigo en el
sentido de que el lugar era “muy ruidoso” no
basta para desvirtuar las constataciones del
peritaje, como hizo el tribunal de alzada.

Si a las mencionadas constancias proba-
torias se anade el escaso tiempo en que tra-
bajé el actor en las condiciones indicadas
(menos de un afio y medio), cabe concluir
que la atribucién de responsabilidad civil a
la ART —en funcién de haberse comproba-
do que padece de hipoacusia— no resulta
razonable ni adecuadamente fundada.

7°) Que, al respecto, debe recordarse que
la sola circunstancia de que el trabajador

dida encuentra un canal de instrumenta-
cién en las formas indicadas actualmente
en la RG 5048/2021; o su predecesora, RG
3713/2015, vigente al momento de produ-
cirse el cese de la representacion legal en
cuestion.

Ello asi, destacé que la accién de habeas
data participa de las mismas caracteristicas
y recaudos que la acciéon de amparo siendo
también —por tanto— de naturaleza sub-
sidiaria y cardcter excepcional (cfr. art.2°,
inc. a) ley 16.986), lo que la hace claudicar
como via procesal cuando existen otros pro-
cedimientos o mecanismos idéneos para
concretar el fin que se procura.

Asimismo, entendié que el accionante tie-
ne un agravio originado en la inactividad de
la sociedad comercial que otrora presidia y
que no ha ocurrido por el carril correspon-
diente a fin de mantener actualizados sus
datos.

Concluyé que no se observa en el relato
del pretensor la alusién a determinaciones,
intimaciones u actos de la AFIP en gene-
ral enderezados a responsabilizarlo por las
declaraciones impositivas de la compania;
tampoco alude a notificaciones recibidas
en su domicilio ni a la turbacién de trami-
tes personales fundada en su vinculaciéon a

dora pasando a ser protectora y preventiva
de la salud de los trabajadores, se necesita-
ré4 voluntad politica. Mientras tanto, fallos
como el que comentamos seran replicados
a nivel pais.

Cita on line: TR LALEY AR/DOC/2322/2024

haya sufrido dafios como consecuencia de
su labor no autoriza a concluir sin més que
la aseguradora de riesgos del trabajo ha in-
cumplido con sus deberes de prevencion
y vigilancia a su cargo a los efectos de la
eventual imputacion de responsabilidad
en los términos del art. 1074 del enton-
ces vigente Cddigo Civil (Fallos: 342:250 y
344:535).

Tales consideraciones habilitan a hacer lu-
gar a la pretensién recursiva e imponen de-
jar sin efecto la sentencia impugnada.

Por ello, se hace lugar a la queja, se de-
clara procedente el recurso extraordinario y
se deja sin efecto la sentencia apelada. Con
costas. Reintégrese el depdsito efectuado.
Vuelvan los autos principales junto con la
queja al tribunal de origen a fin de que, por
quien corresponda, se dicte un nuevo pro-
nunciamiento con arreglo al presente. Noti-
fiquese y camplase. — Carlos E. Rosenkrantz.
— Juan Carlos Maqueda. — Ricardo L. Lo-
renzetti. — Horacio Rosatti (en disidencia).

Disidencia del doctor Rosatti
Considerando:

Que el recurso extraordinario, cuya de-
negacion origina esta queja, es inadmisible
(art. 280 del Cédigo Procesal Civil y Comer-
cial de la Nacién).

Por ello, se desestima la presentacion di-
recta. Decldrase perdido el depdsito. Notifi-
quesey, previa devolucidon de los autos prin-
cipales, archivese. — Horacio Rosaltti.

“Por Una Cabeza S.A.” por parte de la AFIP.
Por ello, consideré que no se vislumbra un
genuino interés para la promocién de la ac-
cién de marras, lo que es un recaudo indis-
pensable para excitar la jurisdicciéon de los
tribunales.

IL.- Que, disconforme con lo resuelto, la
parte actora se agravia del rechazo de su pre-
tension. Sostiene que se encuentran reuni-
das todas las condiciones para que se ordene
a la AFIP la rectificacién del dato erréneo y
desactualizado del Sr. Weber de sus propios
registros y bases de datos.

Recalca que la AFIP basa su oposicidn
a esta accioén correctora en normas regla-
mentarias del propio organismo recauda-
dor que establece que debe ser el nuevo
director de la sociedad quien debe dar de
baja al anterior. Al respecto, sefiala que las
formas indicadas en la Resoluciones Gene-
rales 5048/2021 y 3713/2015, no resultan
ser un medio idéneo a fin de efectuar la
rectificacidn de los datos pretendida, pues-
to que no tiene acceso a esta informacion
y como particular no puede compeler a la
empresa o a su nuevo presidente a realizar
tal modificacion.

En seguida, argumenta que la interpreta-
cion efectuada por el sentenciante convalida
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que la AFIP no sea la legitimada pasiva de la
presente accion.

Por otro lado, se queja de que la sen-
tencia recurrida exija arbitrariamente que
se acredite la consumacién de un dano, y
resalta que el magistrado de grado ha olvi-
dando que el presupuesto factico y juridico
del hdbeas data es la sencilla acreditacién
objetiva de que el dato sea inexacto, erré-
neo o desactualizado.

III.- Que el Fisco Nacional circunscribe
sus agravios a la imposicién de costas por
su orden y peticiona que por aplicacién del
principio objetivo de la derrota se condene
en costas a la actora vencida.

IV.- Que, el senor Fiscal General emi-
tié el dictamen n° 2134/2024 —obrante
a fs. 151/159—, en el sentido que corres-
ponde hacer lugar a la accién y ordenar a
la demandada a arbitrar las medidas ne-
cesarias para consignar adecuadamente
en sus bases de datos y registros electré-
nicos la renuncia del Sr. Weber al cargo de
Director Titular de “Por Una Cabeza S.A.
CUIT Nro. 30-71126261-6.

V.- Que, antes de ingresar al tratamiento
de los agravios expresados es importante
destacar que el Tribunal no se encuentra
obligado a seguir al apelante en todas y
cada una de las cuestiones y argumen-
taciones que propone a consideracion
de la Alzada, sino tan s6lo aquéllas que
sean conducentes para decidir el caso y
que bastan para dar sustento a un pro-
nunciamiento vélido (conf. C.S., Fa-
llos: 258:304; 262:222; 265:301; 278:271;
291:390; 297:140; 301:970; esta Sala, Cau-
sas N°30445/2014, in re, “Agropecuaria
Huinca SRL ¢/ Direccién General Impo-
sitiva s/Recurso directo de organismo
externo’, sentencia del 2/09/2014 y sus
citas; 17367/2020, in re, “Olmos Hernan
Guillermo c/EN-AFIP s/proceso de cono-
cimiento’, del 1 /11 /2022).

VI.- Que, en primer lugar, cabe poner de
relieve que en los términos del articulo 43,
tercer parrafo, de la Constitucién Nacional
se ha consagrado el derecho de toda perso-
na a interponer una accién expedita y ra-
pida para tomar conocimiento de los datos
a ella referidos y de su finalidad, conteni-
dos en registros o bancos de datos ptblicos
y, en caso de falsedad o discriminacion,
para exigir su supresion, rectificacién,
actualizacion y confidencialidad (Fallos
322:259), que ha sido denominada habeas

data (conf. esta Sala, in rebus: “Sdnchez
Kalbermatten, Alejandro ¢/ EN-PJN Cé-
mara Criminal Correccional FD s/hédbeas
data’; del 11/11/2010; “O’Mill, Allan Edgar
¢/ EN-ex SIDE- y otros s/hdbeas data’;, del
13/11/2014; “Llambi, José Rogelio ¢/ EN
- BCRA y otros s/amparo ley 16.986", del
18/11/2021, entre otros).

De conformidad con lo establecido por
el articulo 33 de la Ley 25.326, la acci6n
de proteccion de los datos personales o
habeas data procede para: a) tomar co-
nocimiento de los datos personales alma-
cenados en archivos, registros o bancos
de datos publicos o privados destinados
a proporcionar informes y la finalidad de
aquéllos y b) en los casos en que se presu-
ma falsedad, inexactitud, desactualizacién
de la informacién de que se trata, o el tra-
tamiento de datos cuyo registro se encuen-
tra prohibido en la presente ley, para exigir
su rectificacidn, supresién, confidenciali-
dad o actualizacién.

Esta garantia estd vinculada al derecho
a la intimidad y al derecho a la veracidad
de la propia imagen, reconociéndose cin-
co fines principales: a) acceder al regis-
tro de datos, b) actualizar los datos atra-
sados, c) corregir informacién inexacta,
d) asegurar la confidencialidad de cierta
informacién legalmente obtenida, pero
que no deberia trascender a terceros,
e) cancelar datos que hacen a la llamada
“informaciéon sensible” (origen racial y
étnico, opiniones politicas, convicciones
religiosas, filoséficas o morales, afiliacién
sindical e informacién referente a la salud
o ala vida sexual), potencialmente discri-
minatoria o que afecte la privacidad del
registrado (confr. Sagiiés, Néstor Pedro,
“Amparo, Habeas Data y Habeas Corpus
en la reforma constitucional” publicado
en L.L. 1994-D, pag. 1151 y sgtes.; en el
mismo sentido, Sala IV, “Gaziglia, Carlos
Raimundo y otro ¢/ BCRA y otro s/amparo
ley 16.986” del 4/10/1995; esta Sala, “Di
Bello, José Maria ¢/ EN -M RREE y Culto y
otro s/hédbeas data’, del 13 /11/2018, entre
otros).

En este orden de ideas, se ha dicho que
aparece claro que la norma constitucio-
nal autoriza a interponer esta subespecie
del amparo con el tnico fin de tomar co-
nocimiento de los datos referidos al inte-
resado que consten en registros o banco
de datos publicos o privados y que estan
destinados a proveer informes a quien
los solicita, es decir, susceptibles de ser

utilizados para una finalidad especifica
de difusién y, en su caso, a obtener la su-
presién, rectificacién, confidencialidad
o actualizacion de ellos si fueran falsos o
discriminatorios (conf. esta Sala, O’Mill
Allan Edgar ¢/ EN -ex SIDE- y otros s/ha-
beas data’; del 13/11/2014; “Bacigalupo,
Mariela ¢/ EN- M RREE y Culto y otro s/ha-
beas data”, del 25/06/2019; “Palazzi, Pa-
blo Andrés ¢/ EN - DNM- s/hédbeas data’,
del 14/07/2021; “Rodriguez Benavides,
Casilda ¢/ EN -DNM s/hé4beas data’, del
10/03/2022, entre otros).

VII.- Que, ello sentado, en cuanto alo ma-
nifestado por la parte actora con respecto a
que las formas indicadas en la Resolucio-
nes Generales 5048/2021 y 3713/2015 —a
las que remite el sefior juez de grado—, en
el sentido que no resultan un medio id6-
neo a fin de efectuar la rectificacién de los
datos pretendida en autos, se debe ponde-
rar que la Resolucién General 5048/2021,
en lo que aquf interesa, establece que: “El
cese del mandato de la persona humana
que actia como Administrador de Rela-
ciones de una persona juridica, implicara
la baja automadtica de los servicios habili-
tados para actuar en nombre de ella, pero
no de las designaciones, poderes, autori-
zaciones y/o subdelegaciones que hubiere
efectuado..” (cfr art. 13).

Dispone, a su vez, que “El cese del poder
otorgado al Administrador de Relaciones
Apoderado se producird en oportunidad
de la designacién de un nuevo Adminis-
trador de Relaciones Apoderado, cuan-
do cesen las causales que motivaron su
nombramiento y el representado tramite
su propia Clave Fiscal y asuma el rol de
Administrador de Relaciones, o bien cuan-
do se revoque la designacién otorgada”
(cfr. art. 14).

A su vez, la RG 4991/2021 en su art. 8
contempla que una vez asignada “..la
Clave Unica de Identificacién Tributaria
(CUIT), las modificaciones de los datos
registrados -razdn social, forma juridica,
objeto social, autoridades componentes
de la persona juridica o contrato y vigen-
cia-, deberdn ser efectuadas por el Admi-
nistrador de Relaciones o persona debi-
damente autorizada...”.

En funcién de lo referido, y en concor-
dancia con lo ponderado por el Sr. Fiscal
General, en lo que respecta a la proce-
dencia de la accién de hdbeas data, cabe
resaltar que las Resoluciones Generales

5048/2021 y 3713/2015 no establecen for-
ma alguna a fin de que el actor —a quien
le fue desvinculada su Clave Fiscal con la
de la empresa que administraba— pueda
rectificar los datos que se encuentran re-
gistrados de forma errénea e inexacta en la
base de datos del organismo demandado,
supeditando la modificacién de los datos
del actor, cfr. RG 4991/2021, al accionar de
un tercero.

Por tanto, al no encontrarse controver-
tido que la informacién recopilada por la
demandada resulta inexacta, esto es, que el
Sr. Enrique Raul Weber ya no ejerce la pre-
sidencia de la empresa “Por Una Cabeza
S.A! tras su renuncia en el afio 2014, cabe
hacer lugar a la acciéon de habeas data, en
tanto el sélo hecho de que este dato pue-
da ser inexacto o desactualizado justifica
su procedencia (cfr. art.33, inc.b) de la
ley 25.326)

Por ello, a mérito de lo precedentemente
expuesto, y de conformidad con lo dictami-
nado por el Sr. Fiscal General, el Tribunal
resuelve:

1) Admitir el recurso de apelacién in-
terpuesto por la parte actora, dejar sin
efecto la sentencia de fs. 120/127 y, por
consiguiente, ordenar a la demandada a
que arbitre los medios necesarios a fin
de rectificar y actualizar los datos rela-
tivos al cese y desvinculacion del Sr. En-
rique Ratl Weber como representante y
autoridad de la sociedad “Por Una Cabe-
za S.A

2) Imponer las costas de ambas instan-
cias a la demandada vencida (cfme. articu-
los 68, primer parrafo, y 279 del CPCCN).

Se hace saber a las partes que podran
consultar copia de los precedentes citados
en el sitio web http://www.cij.gov.ar/.

A los fines del art. 109 del Reglamento
para la Justicia Nacional se hace constar
que —por hallarse vacantes dos cargos de
jueces de esta Sala— suscribe la presente
el Dr. Jorge Eduardo Mordn; quien integra
este Tribunal en los términos de la Acorda-
da N° 2/24 de esta Camara.

Registrese, notifiquese a las partes y al
Sr. Fiscal General —mediante correo elec-
trénico dirigido a la direccién oficial del
Ministerio Publico ante esta Alzada— vy,
oportunamente, devuélvase. — Sergio G.
Ferndndez. — Jorge E. Mordn.

El Juzgado Nacional de Primera Ins-
tancia en lo Civil y Comercial Federal
N2 7, a cargo del Dr. Javier Pico Terrero,
Secretaria N2 13, a mi cargo, sito en Li-
bertad 731 Piso 62 de CABA, comunica
que el Sr. RODRIGUEZ RAMIREZ CAR-
LOS ALEJANDRO DNI N2 95.866.690
nacido el 29 de octubre de 1990, en
Municipio Andrés Bello, Estado Mérida,
Venezuela, ha solicitado la declaracion
de la ciudadania argentina. Cualquier
persona que tuviere conocimiento de
alguin acontecimiento que pudiere obs-
tar dicha concesion, debera hacer saber
su oposicion fundada al Juzgado. El
presente se publica a los efectos del art.
T de la ley 346. Publiquese por dos dias
dentro de un plazo de quince dias.
Buenos Aires, 30 de agosto de 2024
Fernando Gabriel Galati, sec.
LALEY:1.19/09/24V.19/09/24

El Juzgado Nacional de Primera Ins-
tancia en lo Civil y Comercial Federal

N2 7, a cargo del Dr. Javier Pico Terrero,
Secretaria N2 13, a mi cargo, sito en Li-
bertad 731 Piso 62 de CABA, comunica
que la Sra. PETRENKO IULIIA PAS N¢
763553918 nacida el 09/09/1998, en,
Buturlinovka, provincia de Vordnezh,
Rusia, ha solicitado la declaracion de la
ciudadania argentina. Cualquier perso-
na que tuviere conocimiento de algun
acontecimiento que pudiere obstar di-
cha concesion, debera hacer saber su
oposicién fundada al Juzgado. El pre-
sente se publica a los efectos del art. 11
de la ley 346. Publiquese por dos dias
dentro de un plazo de quince dias.
Buenos Aires, 21de agosto de 2024
Fernando Gabriel Galati, sec.
LALEY:1.19/09/24V.19/09/24

El Juzgado Nacional de 12 Inst. en lo
Civ.y Com. Fed. N2 11, Secretaria N2 22,
sito en Libertad 731, 72 Piso, de esta
Capital, hace saber que FELIX EDUAR-
DO JIMENEZ ALCOCER, cuyo DNI es

el N2 92.581.365, nacida en Provincia
de Lima, Peru, ha solicitado la ciuda-
dania argentina. Quien conozca algin
impedimento para la concesion del be-
neficio, podra comunicarlo a través del
Ministerio Publico. Publiquese por dos
dias, en un lapso de quince dias.
Buenos Aires, 26 de agosto de 2024
Alejandro J. Nobili, juez fed.
LALEY:1.19/09/24V.19/09/24

El Juzgado Nacional de 12 Inst. en lo
Civ. y Com. Fed. N2 11, Secretaria N¢
22, sito en Libertad 731, 72 Piso, de esta
Capital, hace saber que DUNIASHKA
MARIA SUAREZ VEITIA, cuyo DNI es
el N2 95.944.076, nacida en Caracas,
Venezuela, ha solicitado la ciudadania
argentina. Quien conozca algun impe-
dimento para la concesién del bene-
ficio, podra comunicarlo a través del
Ministerio Publico. Publiquese por dos
dias, en un lapso de quince dias.

Buenos Aires, 29 de diciembre de 2023

Alejandro J. Nobili, juez fed.
LALEY:1.19/09/24V.19/09/24

18110/2023. SHTOPIN, LEONID s/SO-
LICITUD DE CARTA DE CIUDADANIA.
El Juzgado Nacional de Primera Ins-
tancia en lo Civil y Comercial Federal
N¢ 2, Secretaria N2 4 a mi cargo, de
Capital Federal, informa que SHTO-
PIN, LEONID, PAS N2 768126538, ruso,
solicito la declaracion de Carta de Ciu-
dadania Argentina. Cualquier persona
que conozca algun impedimento para
la concesion del beneficio, podra ha-
cerlo saber a través del Ministerio Pu-
blico. Publiquese por dos dias dentro
de un plazo de quince dias.
Buenos Aires, 1de septiembre de
2024
Constanza Belén Francingues, sec.
LALEY:1.19/09/24V.19/09/24

El Juzgado Nacional de Primera Ins-
tancia en lo Civil y Comercial Federal

N25, a cargo del Dr. Patricio Maranie-
llo, Secretaria N2 9, a mi cargo, sito en
Libertad 731 piso 10 de Capital Federal,
hace saber que WHITNEY MADELEIN
SILVA SANTOLLA, DNI N2 95.697.677
de nacionalidad Republica Bolivariana
de Venezuela y de ocupacion Disefia-
dor Grafica, ha iniciado los tramites
tendientes a la obtencion de la Ciuda-
dania Argentina. Cualquier persona
que tuviere conocimiento de algun
acontecimiento que pudiere obstar a
dicha concesidn, debera hacer sabe su
oposicion fundada al Juzgado. Publi-
quese pro dos vedes.
Buenos Aires, 29 de agosto de 2024
N. Javier Salituri, sec.
LALEY:1.18/09/24V.19/09/24

ElJuz. Nac. de Tera. Inst. en lo Comer-
cial N213 a cargo del Dr. Fernando J.
Perillo, Sec. N225 a mi cargo, Dr. Se-
bastian J. Marturano, sito en M. T. de
Alvear 1840 P.4°¢, C.A.B.A. comunica

por 5 dias, que el 27/8/2024 se de-
creto la apertura del concurso preven-
tivo de ALEJANDRO PITASHNY DNI
22.992.321, designandose al Sindico
Héctor Eduardo Palma, con domicilio
en Lavalleja 570/576, P.5¢, dpto. “A”,
CABA, teléfono n2115096-3947 y co-
rreo laperche@fibertel.com.ar., donde
deberan concurrir los acreedores a insi-
nuar sus créditos hasta el 29/10/2024
(art. 32 LCQ). Fechas informes arts. 35
y 39 LCQ: 11/12/2024 y 17/3/2025.
La audiencia informativa sera el
4/9/2025 a las 10:00 hs. (art. 45 LCQ).
El periodo de exclusividad vence el
11/9/2025. Se libra el presente en los
autos “COM 14961/2024 PITASHNY,
ALEJANDRO s/CONCURSO PREVEN-
TIVO”, en trdmite ante este Juzgado y
Secretaria.
Buenos Aires, 10 de septiembre de
2024
Sebastian Julio Marturano, sec.
LALEY:1.16/09/24V.20/09/24
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